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1 ，年金給付(相談)事務に関するお知らせ
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トピックス

安住民票コード登録に関する「よくある相談の対応事例」【年金相談部】

ねんきんダイヤルに寄せられる『住民票コード登録による現況居、住所変更届の省略J

に関する主な相談への対応事例をお示しするものです。

女平成25年2月定期支払から源泉徴収される「復興特別所得税」【年金給付部】

平成25年1月1日(平成25年2月定期支払)から平成49年12月31日(平成49年

12月定期支払)までの聞に生じる所得(年金)から源泉徴収されることになる「復興特

別所得税」に関する広報についてお知らせするものです。

女物価スライド特例水準の解消について【年金給付部】

平成24年11月16日に国民年金法等の一部が改正され「物価スライド特例水準の解消」

が平成25年10月から行われることになったことをお知らせするものです。

O 【指示・依頼】
年金請求時等における記録の確認手11頂(平成25年 1月から本格実施)

(平成24年 11月初日 年相指 2012-93 給付指2012-242 等)

年金記録確認作業の誤りを防止し、お客様に正しい年金をお支払いしてくことを目的として、

平成24年9月26日【年相指2012-56】にお示しした確認手順について、国民年金保険料の後納

制度の導入を契機に手順の見直しを図ったことをお示ししたものです。

O 【指示 z依頼】

年金記録の「よくある相談事例」パンフレットの周知 z広報

(平成24年 12月7日 年相指 2012-96)

『よくある『誤解による相談事例J(年金記録編)~のパンフレットの改訂版を作成しましたの

で、その活用方法等をお示ししたものです。



【年金相談部】

よくある相韻の対応事例
WV宝魚群持守"'''''''"''''''''~'''''' 思""-"'.~."~判応続恥

ねんきんダイヤノレに寄せられる相談とその対応事例についてご紹介しますので、年金

事務所における相談業務の参考にしてください。

現況届の省略について

I相談内容]

私は1月生まれです。住民票コードを主主録しているのに現況届が送られてきました。

昨年も現況届が送られてきましたが、提出が遅れたため4月の支払が差止になりました。

住民票コードの収録に関するお知らせに、「収録済」と書いてある場合は、現況届の

届出が不要になると書いてありますが、どうして毎年現況屈が送られてくるのですか。

1. 

韮議牢番
選択

7'ヵ・ナ:ヰンキ~t<þ
氏名:年金花子
周司:01 発生:平10.01.1自 改定:平日01.19 65-01 
郵昏・1回世lXX市岡附田2111-XXX 白書-j=田21XX
住所・杉並区高井戸西 x-x-x 
1町田X納y ∞>x ~~イド 町田>XXXXXX
基礎 付加被保期法XX 保留 発生:'l'1∞119-平100201 平03給16

定額町踊∞α版刷 1納付:XXX 対ム・0 裁定:平100320 改定:lf'.:l∞119
下支え:()()()()(xx) 3納付:XXX 非主彊 0 受付:0平1∞119遡及:'l'1∞119受数:1 
基本額:01，鉛抑制湖沼 踊骨2:X皿 機械・o ~鞠凶征勝。 再整入 000 繍柄。
加第額:目胤孤児α削湖沼 j峨 2:【別 協剥. 進達:庇回316 過率:位 下支:0
却職金・ぽ刷版)() 付加耐i・叩 厚最終:平110101日以削拍職:1 等叡:0∞
燥上下:()(刷版苅叫以淵刃全免:000 共最終 a庇時庇胤削 上外:0 暫草堂刈脳削
停止額:氏以)()()()任以lOOO 3/4: 000 半免・∞力闘・ 三者 D 鶴吉氏以別
対岐員:凹局長沼氏削湖沼 1/4 :000 学岩:()()() o! 他年・ω 匹以問 診査・任以湖
上呆額:0部氏即 時縄:0 条文:位。醐1-01 選択:0 割合・∞
対崎十:1ω1聞記伏:21-1 配年金:19旬号鈎関宮9-11印 有閣 :0∞ 
#期・ 0181916 保留・飢刷版刷 停止:∞庇削 αm 基繰:伍-0 翻Ifr:0-0-0 
調整:叫胤)()()()()回廊 α矧刻則 被保験者・女昭1羽120 傷病-立型切
開十:-tOOOOOO 差止:収削凹lOOOOOO l量 平241221送

画而1

∞11019 
*新法キ受繊藍師儒議拒搭嘉{現存・基謝
届書コード位。大区分小区分 撮作番号1

基礎年金番号:2100-鈴鈎凶 年金コード:11印
生年月日:昭和13.01.20

裁定:'l' 10.03.20 担保 :0
瑚 IJ:∞∞ 水準・1 1tl 

内
'ι



共通
選択
m>'t秒抄 r寸3
氏名:年金花子
統一事務所:*榊 郡市区:幹 事業所/船舶:榊宇
住民票幻4567朗曲 改定事向:曲 状態 20
flj成年}jIl : . .'f'2!1!1型 変更年月日・平幻0310

2主存確認朝日:平幻031~ 死亡年月日 脚曲。
和高認訴強1通知白井 通知・本人確認年月日:

[原因]

住基f向精金田書粟 画両I
届書コ]ド仰大区分6'1、区分岨 操作番号2 ∞l 

基礎年金番号:21()(H)骨999 生年月日・附和13.01.20 

被保整理番号.榊榊

エラー事前 b 曲 加入制度末加入
未使用年月日， 。冊。∞

処理事務所:21:0: 平お0701

3 

3 

2 

2 

1 

1 

12346678999 
平211119
平170401
32 
21X以
o 
o 

更新抑止履歴
項番
変児年且日
!l!新抑止
住基吏新履歴
項番
住民票
収録年月日
異動年月日
異動事由
市町村
不参加対象

生存状況

現況届が省略されるかどうかについては、受給権者原簿の「住:1 J表示だけでは判

断できません。現況届が省略されるためには、年次生存確認、時、及び現況届送付対象者

抽出時に、いくつかの条件を満たしている必要があります。

今回の事例では、昨年の現況屈の提出が遅れ、平成24年の年次生存確認対象者を抽

出する時期に年金が差止になっていたため、生存確認が行われませんでした。そのため、

次の年次生存確認を行うまでの問、現況屈を省略することができませんでした。

[解説]

( 1)年次生存確認について

① 毎年2月末に住基ネットへ照会し、年次の生存確認を行いますが、生存確認対

象者になるためには、 2月の諸変更締切日 (3月随時支払の締切日)時点で、次

の条件を満たしている必要があります。

住基情報照会回答票(共通020640)の「状態:20 (本登録)Jかつ「未使用年

月日:0 (未使用申立ではない)Jの方のうち、以下の条件に該当する方

ア.住基情報照会回答票の「生存状況」が r0 (生存)J 
イ.受給権者原簿が失権または取消ではない

ウ 11 支払保留 r2Jまたは r9 J 

エ 11 差止者ではない

ただし、住基情報照会回答票の「改定事由 10

条件は不要です。

アの

ではない

(強制登録)Jの場合、

。。

※ 



② ①の条件により年次生存確認の対象者となった場合は、住基ネットへ照会を行

い、その結果が以下の場合に生存確認年月日を更新します。ただし、年次生存確

認の対象者となった場合でも、住基情報照会回答票の「変更年月日」が 1月の締

切日より後の場合は更新されません。

項 目 条件

改定事由 r 1 0 J以外

状態 r 2 0 J (本登録)

未使用年月日 r 0 J (未使用申立ではない)

異動事由 r 1 1， 1 2， 1 3， 3 1， 3 2， 3 3， 3 4，3 5 J 

のいずれか

不参加対象 r 0 J (参加)

生存状況 r 0 J (生存)

(2)現況届送付対象者について

現況届送付対象者抽出時(生月の2ヶ月前)に、以下の条件を全て満たしている

場合は、現況届が省略されます。

ア年金が差止ではない

イ.住基情報照会回答票の状態が r20 J 

ウ. H 改定事由が r1 0 J以外

工r:.， 11 未使用申立ではない

オ. M 不参加対象が rOJ

カ. H 生存状況が rOJ

キ 11 異動事由が r11，12， 13， 31， 32， 33， 

34，35Jのいずれか

ク 生存確認、年月日 E:; 現況届送付対象者抽出年月 -1年

事例の場合、生存確認時に差止の状態にあったため生存確認が行われず、「ク」

の条件を満たしていませんでした。そのため、住民票コードが登録されていても、

現況屈が送付されることになります。

仮に、平成25年 1月の現況届の提出が遅れて、 2月の諸変更締切日時点で差止

になっていた場合、年次生存確認の対象者から除かれてしまいます。そのため、翌

年度(平成26年1月)も現況届が送付されることになります。

現況屈を期限内に提出していただき、年次生存確認の条件を全て満たした場合は、

平成25年3月4日から 14日の聞に生存確認年月日が更新されます。そのため、

-4-



平成25年度(平成26年1月)の現況届抽出時には『クJの条件を満たしている

ことになりますので、それ以外の『ア」から「キ」までの条件も満たしていれば、

現況屈は省略されることになります。

(回答)

昨年の生存確認を行った際に、お客様の年金は差止の状態になっていたため、現況

届省略の対象者になりませんでした。そのため、お手元に届いていらっしゃる現況届

については、必ず提出期限までにお手続きをお願いいたします。

R
U
 



2.住所変更屈の省略について

平成23年7月から住民基本台帳ネットワークを活用した届書の省略が実施されて

いるところですが、受給者原簿の住所変更記録が更新されない事例があります。

[相談事例]

引っ越しして住所が変わったため、住所変更の届出の要否について日本年金機構

に確認したところ、住基ネットを利用して住所変更処理が行われるため、手続きは不

要と言われました。しかし、本日、日本年金機構からの通知書が前住所に送られ、転

送されてきたのですが、なぜですか。

【原因 1]

共通

ili択
7Wt キンキジ伸。
氏名:年金太郎
統一事務所:*制嘩 郡市区幹 事業所/船舶神神

住民票 12345678901 改定事由 88 状態 20 
作成年月日.平幻0704 変更年月日 平240516

生存確認年月日 平.240310 死亡年月日 000000 

本人確認状態:通知済 通知・本人確認年月日平230616

世基情報照会巨潜粟 画面1

届書ヨード ωo大屈指小区剣0 操作番号宮 田l
基礎年金番号:2100-111111 生年月日 昭和16.08.20 

被保整理番号:キ紳梓*

エラー事由 00 1Jn入制度未加入
未使用年月日 o∞∞o 

処理事務所

更新折吐履歴

項番

変更年月日

更新抑止

信基更新履歴

項番

市町ヰf
収録年月日

異動年月日

異動事由
市町村

不参加対象

生存状況

2 3 

1 2 3 
12345678901 

平240413

平240306
11 

12346 

0 

o 

12346678901 

ヰ'240516

①巨歪亙亙司
11 

23456 

0 
0 

共通

i聾択
7帥aナ:和毛ンタロウ

氏名年金井品目

即圏 01 費Y土:平13.11.16 改定平11.11. 16 64-{)1 

郵番・ l岨イ泊73 市図IJ村 2111-103 ill漣庁 :2111
位新:湖豆三回 4-19ー 15

項番居酒 サイ畑作成改定B I闘立
41 ヰ屯310 匝彊eJ!!:1前 l'弱イlO5:121350108 

コウトウク クツミ 3-4-%-101 

71耳王区辰巳 1-8-5ー 101

郵主催古故愈設置E階方E
届書コート回日大田'J ，j、区分 操作番号宮

留置午金番号 21匹》ー111111

岡匝iJ

曲2/C問
奇弓在コードー 1150

生年月日昭和15田 20

轟淀:平14.07.18 担保:0 
時効ー凹E凹

時効入:ITiIli研抱盟日
業牙15.センタ f'R副叫131 
②ー一一一

異動年月日「平 240405Jの住所変更情報が反映されない。

au 



住基i情報照会画面では住基更新履歴の項番1に異動情報が確認できるにもかかわら
ず、改定記録画面には項番1の異動情報が反映していません。これは、住基更新履歴の

項番1における異動年月日(①)より後に処理された住所変更処理(②)が存在してい

るためです。

具体的な事例だと、 2ヶ月連続して住所変更が行われ、 1回目の異動情報が受給権者

原簿に収録される前に2回目の異動があった場合や、事務センタ一等で住所変更処理を

行った日(処理日)より前の異動年月日情報が収録された場合などです。

改定記録画面では、住所変更があった場合の実際の異動年月日が収録されないため、

改定記録の処理日と住基ネットの異動年月日を比較し、原簿に反映するか否かの判断が

されています。そのため、反映しなかった最新の住所については、手入力にて住所変更

処理を行う必要があります。

(回答)

大変申し訳ありません。早急に・・様のご住所を確認し、変更されていることが確

認できましたら、こちらで住所変更の処理をさせていただきます。ご、連絡いただき、

ありがとうございました。

-7-



【原因21
j!iJ湿

樹R
7リカサ:*ンキングロウ

氏名;年金次郎

統一事務所:*梓傘 郡fli区:神 事業所/船舶・*幹キ

tH主要 23.1667ω012 改定l)i由・ 02 状態・ 20
作成年月日:平2~0510 変更年月日 ヰ'240511
生布確詑年月日 ∞o∞0 死亡年月日 00∞00
本人確認状態白蚕豆コ 通知・本人確認年月日・

届書コード
tt基情報開袋耳鳴っ事 画而II

020 大区伽小区分10 鮒報切 ∞l 
基礎年後番号:2100-222222 生年月白 昨11'1127.0.1.11 

被保整理番号.事神神*

エラー事山田 00 !JU入制度末!Jn入
未使用年月日. ∞o∞o 

処理!事務所目

更新抑11:1世w.
lj'( 帯

変更年月 H

更新抑止

住基更新履rm
項番
件時i騨

2 3 

2 3 

l 
新規裁定による住基コードの収録や申出による収録処理後、
『お知らせ』を送付するためのデータが抽出され、本人確認
状態が『未確認」から「通知済Jとなります。

共通

選択
7Wt 秒キン γ吋
氏名:年金次郎

統一事務所'特紳 郡市区'幹 事業所/船舶.神神

住民票・ 23456789012 改定事由・ 02 状態・ 20
作成年月日.平2.10510 変更年月日.平2'1060.1
生存雑認年月日.平240ω4 ~亡年月日 000∞o
'本人確認状態 通知済 I I通知・本人確認年月日・平240731

λ 

白蓮情報照会E階栗 画面l

届書コード 020大区分自小区長'1'10 操作番号丑 ∞I 
基礎年金番号剖00-222222 生年月日:昭和27.04.11

被保整理番号:枠神梓

エラー事由 00 加入制度未加入
未使用年月日， ∞00∞ 

処理事務所 :1111

更新抑止履歴

項番

変更年月日

更新抑止

住基更新属歴

項番

住民票

収録年月日

異動年月日

呉動事由

市町村

不参加対象

生存状況

毎月 10日前能に本次確認状態が
「通知済J!となり、 「お知らせJ

の樹サ(予定)日が f通知・本人

』確認年月日』に表示されます。

2 3 

23-156789012 23456789012 
|平2406141 平24060.1
平2日0515 平2.10320
11 11 
23456 123.15 。 。。 。

住基コード収録後、「本人確認状態Jが「未確認」から「通知済Jとなるまでの聞は、

住所変更の「更新抑止Jとなっており、ご本人からの住所変更届が必要です。なお、お

送りする「住民票コードの収録に関するお知らせjにも、はがきの宛名住所と現在お住

まいの住所が異なる方は、住所変更届が必要となるためお近くの年金事務所等にご相談

いただくようご案内しております。

。。



WM画面上『本人確認状態目通知済Jとなるのは、「お知らせ」発送月の 10目前後

です。

また、「本人確認状態Jが「未通知Jr未送達」となっている場合は、日本年金機構本
部へ『本人確認状態『未送達」解除依頼」を行います。

く参考〉

平成24年4月6日発出[事企指 2012-51][基シ指 2012-22]r住民基本台帳ネット
ワークシステムを活用した届出省略に係るシステム回収に伴う事務処理への対応(指

示・依頼)J別紙概要

業務スケジュール『新規裁定者等への住民票コ}ド収録のお知らせ送付スケジュー

ルJr住基異動情報取得・受給者原簿等一括更新J参照

(回答)

住民基本台帳ネットワークを利用して、住所変更処理をさせていただくことをお知ら

せする前の住所変更であったため、日本年金機構で住所変更を行うことができません。

大変お手数をおかけいたしますが、住所変更届をご提出いただきますようお願いいたし

ます。

【原因3]

共通 住甜静担照会恒陪裏 画面l

選択 届書コード聞大区分6tl、区分10 録作番号包 ∞l 
7Wt:ヰ内シ押す
氏名;年金太郎

基礎年金番号 2100-111111 生年月日:昭和15.08.20

統一事務所制* 郡市区:幹 事鉱庁/糊自:開*

住民票 1234田78卯 l 改定事由回 88 状態 20
作成年月日.平:230704 変更年月日 平240516
生存確認年月日.平240310 死亡年月日 00曲凹

被保整理番号目半件特キ

エラー事由・ 00 加入制度未加入

未使用年月 S: ∞o∞o 

本人確認状態・通知済 通知・本人確認年月日，平240531 処理事務所:

更新抑止履歴

項番 UlH-B moω2 1

2 3 
変更年月日

更新抑止

住基更新履庭

項 番 1 2 3 
住民粟 12345678901 12345678901 
収録年月日 平240614 平230704
異動年月日 平240520 平.201001
異動事由 11 11 
市町村 23456 12345 
不参加対象 。 。
生存状況 。 。

項番lに更新抑止コードが入っている場合住所変更されないため、「住民基本台帳に

よる住所の更新停止解除申出書Jにより、解除が必要となります。

-9ー



(回答)

現在、お客様は住基ネットを利用した住所変更処理が停止されております。

(1-8の場合は、平成23年7月の住基突合作業において、日本年金機構登録の住所

と住民票上の住所が不一致となっている事象です。)そのため、住所変更届をご提出い

ただきますようお願いします。なお、今後住基ネットを利用した住所変更処理をご希望

の場合は、「住民基本台帳による住所の更新停止解除申出喜」を併せてご提出ください。

。この記事についての問合せ先
冒頭部分にありますように、ねんきんダイヤルに寄せられる相談内容をご紹介したも

のです。詳細については、各担当部にお問い合わせいただきますようお願いします。

[年金相談部相談指導グループ]

10 -
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【参考 1】 住民票コード収録に関する業務スケジューj(;と

住基情報照会回答要の画面遷移について

住基DB:lI!:新処理(新規義定者等に係る本人特定)

置掴留処橿

紺象者鏑幽樋彊

鱈..データ到瞥富b

B事#金舗骨喝LASDEC

回会館暴データ聾λれ

LAS匝C→日本年金..  

翠周甥鑓翠

住種田重奇怪湿〈畠常m・会)

週11111魁盈

ファイ.. 転送{高神守曹司亘塵〉

三E狸.. 

ヱラーリスト陸信

11月 12月 1Jl 

住民票コードを窓口装置から登録すると、状態:1 0 (仮登録)

となり、住基ネット (LASDEC)へ4情報照会を行います。

照会を行った結果、住基ネy トから回答のあった住民票コードと

登録した住民票コードが一致した場合、状態・ 20 (本登録)とな

ります。

① 新規裁定または住民票コード登録処理

拘E 住劃骨粗照会回書型車 問面1
i掴坦 届杏コード聞大田同小区分咽 撮作番号Z 凹l

フ~.-ナ:和キシ ~，o
氏名:年金対E

基礎年金番号:210o-111111 生年月日 昭和25.04.25

私」布署君骨:軸同 町市区:柿 事型新/船舶梓梓

住民訴 ロ34567瑚 l 改定事由ー 71 状態 10 
作成年月日: 平241119 変更年月日: 平241119
生存確認隼月目 00凹00 死亡牢月日・ 叩0000

木人確認状態:来砲毘 制・本人確留年月日

更新開rill世厩
項脅

変更年月日

更新鈍止
住基更新履歴
項番

住民票

収録#月日

典動年月日

異動事由
市町有

不参加対象
生存状況

② 本人特定後

2 3 

2 3 

被保監理帯号:判制噛

エラー事由 00 加入制度 封胡甘入

未使用年月日 0000∞

∞∞00 処理事務所:2r::c< 

共通 世霊情報報会回答粟 画面l
選択 届書コード位。大区分6小田岡 操f憎号2 001 
7Wナ:ヰシキング吋
氏名:年金太郎

亙E聾年金書持，210o-nnn 生年月日・昭和お04.25

統ー事務所:制醐 郡市区:軸 事業所/船舶開制輔

住臨問7曲目 白骨由 71 民~-:~J
平241119 彊:J!:年月目白 平241全国

更新抑止履歴
項番

変更年月目

更新抑止
住基更新履歴

l 

.皇ー主主_.....J.........__.
i住民票 12345678901 

1収録年月日 平241却4
i異動年月日 平l叫805
1異動事由 担

i市町村 2lXXX 
l不参加対象 o 
国概況 o 

死亡年月目白 叩凹00

通知・本人擁認年月日

2 3 

2 3 

被保整理番号輔帥軸

エラー事由 00 加入制度末加入
来使周年月日: ∞00冊

000叩O 処理耳碍籾i:2!.XX
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新規裁定者等への住民恵コード収録のお知らせ送付スケジューJ~

惜寝耳・切目

住JUIコード血・俸調B

お知らせデータ舗白・

作慮寧錨作事

..，陸自

11月 12月 1J! 

@ ⑦ 

お知らせ送付対象者の抽出日(毎月 10目前後)に「本人

確認状態Jを更新します。「通知・本人確認年月日」は発送月

の末日が表示されます。

住善

~ 2J! 3月 4月

~ 軍属習鑑墨

知軍省鏑出処理

珂曹司Eデ-~~I曹遣し 気E本意倉姻闘骨ーLASDEC

E虫.，畢デ-~量入れ

LASDEC-日本隼傘.暢

適用穆処量 印~
桂昌田直面姐彊〈生帯軍軍用現金】

軍用語鑑墨 @ 
響亡鐸慣BMP

③ 

④ 

「住民票コード収録のお知らせ」送付後

和キシ夕刊
太郎
.軸輔 郡市区ー軸 事業所/船舶.帽輔

123岨師団01 改定事由 71 状態 20
日:早241119 韮ヨE年月日 平241204
日: 平241204 死亡年月日 0000叩

吏軍制llI:l履歴
項番
変更年月日
吏車抑止

住基更新履歴
項番

住民票
収録#月 E
異動年月日

異動事由
市町村
不参加対象
生存仕況

l 

1 

123岨6花901
平241204
平140805
34 

2=  
o 
o 

年次生存確認後

2 3 

2 3 

『ゆ...-

被保整理番号 a軸陣陣

エラー事由 00 加入制度 刺 n入
未使周年月目 000∞o

虹E亜事司書所 2lXX 

指且 住苦情報照会E港型車 画面1
選択 届書コード世0 大臣~6 'J、区分岨 扱f宇吾4号2 ∞1 
7，，"す:*'キンタロウ 韮高聾奇当量番号:21叩-111111 生年月目"昭和25.04.25
氏名:年金太郎
統一事務所:岬軸 郡市区:柿 事業所/船舶輔輔 被保整理番号帥榊輔

3I 』ヨ3住F需Z民信R臨漏票成朝混年茨月E1理日2-3-J74・5一一67平平週制-殖5245器1515E15E9-改，植1E変通記直更知年朝・1月本1百E人一袖‘一認並平一区年一而2月50E3役繭10-一1 平エラー事由 00 加入制度 刺日入木'1l@:周年月 s: 000由。

呂田31 処理事務所 21XX

更新勃止履歴
項 番 1 2 3 
型自旺年月日
克有期U上
住韮更新履歴
項 番 1 z 3 
住民票 12345678901 
収量世手月日 平241204
異動年月日 平l胡805
異動向喜由 34 
市町可寸 2=  
本書加対象 o 
生存状況 o 



【参者2】年次生害確認フロー
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|平成凶年12月14日 第28回運営会腫資料|

年金給付部

平成25年分の所得税から適用される復興特別所得税について

平成23年 12月2日に『東日本大震災からの復興のための施策を実施するために必要な財源の確保に関する特別措置法J(平成23年法律第

117号)が公布され、日本年金機構を含む所得税の源泉徴収義務者は、平成25年1月1日から平成49年 12月31固までの聞に生ずる所得に

ついて源泉所得税を徴収する際、復興特別所得税を併せて徴収し、源泉所得税の法定納期限までに、その復興特別所得税を源泉所得税と併せ

て固に納付することとなった。

1 .源泉徴収すべき所得税及び復興特別所得税の額

源泉徴収すべき復興特別所得税の額は、源泉徴収すべき所得税の額の2.1%相当額とされており、復興特別所得税は、所得税の源泉~

徴収の際に併せで源泉徴収することとされている。

合計税率(%) =所得税率(目) x 102岨1%

扶養親族等申告書の提出有り 扶養親族等申告書の提出無し

所得税率(%) 5 10 

合計税率(%) 5.105 10.21 

1 
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2.復興特別所得税に関する日本年金機構の広報

① 平成24年 10月

課税対象者である老齢年金受給者に送付する『扶養親族等申告書の手引きJ(約700万人)Iこ記載及び機構HPに掲載。

②平成25年1月

老齢年金受給者に送付する『源泉徴収票J(約3.500万人)に記載。

③平成25年2月-5月

平成25年2月-5月に復興特別所得税の源泉徴収が始まったことにより受取年金額が変更となる年金受給者や受取金融機関の変更

をされた年金受給者等に送付する『年金振込通知書J(約500万人)に記載。(別紙)

2 
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「振込通知書サンプル | |外側|

平成25年2月から、年金から所得説が菰泉徴収される方I立、「復興特別

所得説』が併せて源泉徴収されます.

年金から恵泉徴収討Lる所得税額および復興特別所得税額については、

このお知らせの肉倒をご確毘<:t三吉L、.

お問い合わせは『ねんさんダイヤル』ヘ!

|0570-05 -1165 I 
050または070から拍まる電倍でおかけになる場合は

旦呈-6700-1165

お問い合わせの障は、基盤主主畳呈がわかるものをご用意ください.

〈畳付時間> B-!!.ι.s. 

広ニ皐星旦

笠主主.!IUl

4. 盲首 ~~~n- lj:..f* 7 00  

4三官官 8:30....Lf.有量 5 : 1 5 

4Z 官官 Çj :~o- lF- 寄...4 : 0 。
草月曜日が祖目の場合I玄、翌日以降の聞所回初日!ニ午後フ 00まで湘睦をお畳けします圃

事担日〈第2土曜日を酷0、12月29日-1月3自はご利用いただけません.

。ナピダイヤルIま‘一般の固定電話からおかけになる治合は全国どこからでも.市開
通話料金でご利用いただけます.ただし、一触の固定電話以外(鎗帯電話等)から

おかけになる場合は、遇常の通話料金がかかります.
or03-6700-1165Jの電話番号におかけになる塙合は、通常の通話料金

がかかります固

or0570Jの量句のrOJを省略したり、市外局番をつけて間遣い電話r=なっている
ケスが発生してい宮すので、おかけ聞遣いにはご主意<t2さい.
O月曜日など休日明けや、お客様のお手元r=通知書が届いた直後(5日韓置〉は
電話がつながりに<<なっております固週の後半と月の後半1ま‘つながり
やす〈なっておりますので‘どうぞご利用ください固

日本年金機構ホームページでは年金に悶する手慌きのご案内、制度改正の概要 . 

お近〈の年金事務所の所在地・お問い合わせ先などをご立いただけます。 I

http: www.nenkin.9o.jp 
盛 I13*"'*_ IIJ減、目

3 

料金後納
郵便

郵恒はがき

-;I;:~>:;:iõ~; 1t ・年金融通知書 | 
この『年金握込温掴書」は、口座握込により年金を畳け取られている方への

r年金主払額J、『年宣から韓別撤収する畢険料等』のお知らせです図

民ヴ引日本年金機構
」一一一...JJapan Pension Servi骨
干168-8505 車車都杉並区高井戸西3T目5番24号

ご案内は肉側にあ引ます.
矢印の方向へゆっ〈りていねいに聞いて〈ださい.
(水r=濡れている場合1立、よ〈乾かしてから聞いて〈ださい)

別紙

周‘
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「振込通知書サンプル | |内側]

| 年金振込通知書 E 
臨予定日)平間開15日 :1 0平成24年度分の支払予定日開のとおりです.

・平車25年2月15日(12月、 1月四2カ月分〕

R 平成周年4月15日(2月、 3月の2カ月分)

されたことにより、平底 年 月と平成 年 月 I 0年金支払薗が宜更となったり振込先等に置更があった堀合I乱世めて年金振
までの各個融月にお支払いする年金は、現司とおり指定吉れた金融瞳闘の l 込週阻害をお送りいたします.
預貯金口座に橿込みを行うこととLましたので、お阻らせします.

年金の種間 年金 i

lZアの臨時軸コード I I 0;誠九部認IE12孟蒜詑器?期醐
「年金支払誼」および「年金から特別骨収する嘩険料等J劃等白金額

平成 年 月の支払園 年 月の各支払月毎の支払掴

年金支払額墨盆 円

介震保験料額 円

円

所得.. 圃および
円

11'曜特別所婦華民四

個人住民議鍋 円

控除後握込個 円

来1 年金から骨別徴血する保肢料等と I~. 介重保障料.後期高齢者医療保障料、
国民値置理睦軒(税)、個人住民税となります.

円

円

円

円

円

円|

※2 r年金支払IIJの梱に『神j印が車示されている方I止遅延特別加算金由主払いが
含まれています固 〆声---ーー句、

厚生労働省 l 印影 l 
官署支出官厚生労働省年金局事業企画課長 l 

4 

0各宣払月に槻順止する樹立、車更となる堀合もありますので、市匡町村から通知

される(されている，);1匁曙でご噛冨〈ださ同

O後期高齢者医擁器購輔、国民恒置保障料閣]については.市E町村に申し出ること
により、ロ且聾摺による主主志方出こ車更できます.

年金泊、ら特別単調Eする保険料備J額、恒人住民税額に関するお問い合わせ1<1:.あ在ま
い司市恒日置所またl却T判世粛にあサゴ布ください.

0平成2年12月2目、 I東日本式震災からの喧奥のための施策苦実施するために必要な

酎耳の植田調する特別措置法停成2年法律軍11J号)Jカ世布さ札『恒興槻間得
IllJb噛障害れました.

O平慮z年z担月肘泊か、ら平躍4相g昨年1吃2月宮での町「
得覗が酔せて菰泉鵬収されます.担興特別所帯説額出所得現掴町21号咽当額とされ

てい宮すo円未靖切り捨て).
oo特訓所得税の臨匝l玄、所得説の想泉揖収の際に骨せて行うこととされてい宮す.
頚泉世血田対象となる宝払金額に対して、所得税と復興特即断得世を合わせた掛率

5.1白崎(桂彊親族場申告書羽握出カ鳴い堀合1ま10.21日)を乗じて計官草した額カ号、所得

盟と復買特日I所得唖として謂[泉即収されます.

別紙



|物価スライド特例水準の解消について|

「国民年金法等の一部を改正する法律等の一部を改正する法律」が平成24年

1 1月16日に成立したことに伴い、平成25年10月から物価スライド特例

水準の解消が行われることとなりますが、年金相談における対応につきまして

は、以下の点にご留意いただきますようお願いいたします。

特例水準の解消に係る留意点

O 物価スライド特例水準の解消は、平成25年(1 0月)、平成26年 (4
月)、平成27年 (4月)の3年間で行われます。(次ページ参照)

O 解消幅については、仮に物価や賃金の変動がなかった場合は、平成25年

1 0月及び平成26年4月がそれぞれ1. 0%、平成27年4月がO. 5%  

となります。

なお、物価や賃金が上昇した場合は、引下げ幅が縮小することになります。

O 平成25年度の年金額は、平成25年6月支払分で総務省が公表する平成
24年平均の全国消費者物価指数の変動の結果(平成25年1月25日公表

予定)を踏まえた年金額改定を行い、平成25年12月支払分で特例水準の

解消に伴う年金額改定(マイナス 1. 0%)を行うことになります。

(年金給付部)
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| 特例水準の解消について | 
O 過去(平成11-13年)、特例法でマイナスの物価スライドを行わず、年金額を据え置き、その後も物価の下落が続いたこ
となどにより、現在2.5%、本来の年金額より高い水準の年金額が支給されている。

O 特例水準の存在により、本来の給付水準に比べて毎年約1兆円の給付増となっており、過去の累計で、約7兆円
(基礎年金圃厚生年金給付費の合計)、年金の過剰な給付があったと指摘されている。

O この特例水準について、早期に計画的な解消を図る観点から、平成25年度から平成27年度の3年間で解消することと
する。なお、平成25年度は10月から実施する。

く概念図> (仮Iこ3年間物価・賃金が上昇も下落もしない場合)

.占

αコ

岳山特

……m
 

へB
l
t
r』
，
J

0.5% 

2:5% 1.0% 

本来トーー--..--ーーー令ーーーーー

24年度 25年度 (10月~) 26年度 27年度 ーー一一一一
1.0% + 1.0% + 0.5% = L..1.旦堕j

※物価“賃金が上昇した場合にl立、引下げ幅は縮小する。

く年金額の推移>

年月 基礎年金
厚生年金
(標準世帯)

平成24年4月~ 65，541円 230，940円

平成25年10月~ 64，875円 228，591円
(...1. 0) (...666円) (...2，349円)

平成26年4月~ 64，200円 226，216円
(企1.0) (企675円) (企2，375円)

平成27年4月~ 63，866円 225，040円
(企0.5) (企334円) (企1，176円)

※仮に物価・賃金が上昇も下落もしないと仮定した場合のもの

特例水準解消の意蓋

O 今の年金受給者の年金額を本来の水準に引き下げることで、年金財政の改善を図る。

時圃現役世代(将来の受給者)の将来の年金額の確保につなげる。

-世代聞の公平を図る。
3 



文書区分

i E霊

平成24年11月30日

年相指2012【 93

記対指2012-131

E己管指2012-51 

給付指2012-242

国年指2012-435

年金請求時等における記録の確語手JI頂(指示・依頼)

本部 ブロッヴ本部 事務セン聖一 年金事務所
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本部関係部

事業企図部、品質管理郎、厚生年金保険部

E並ニ盤量
平成 24年9月26日【年相指2012-81]※により報告された改善意見を踏まえ、「年金請求時等におけ

る記録の確認手l慎Jを決定しましたので、お示しするものです。

ポイシト(肉容}

Oiie録の確認手順l立、記録確認作業の繰りを防止し、お客様に正しい年金をお支払いしていくことを目

的として、 I年相指2012-56]※「年金請求時等における記録の確認手|由 lにより定められました。

今回お示しする最終版は、平成24年B月から後納制度における後納保険料納付を希望するお客様を対

象としで行った先行実施の結果について、各拠点から報告された改善意見を基に見直しを行ったもので

.すb

O なお、本手順は、平成25年1月から本格実施となります。

iiiijiL 箱詰喜善意思係) 詩句読書出時取扱)
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年金請求時等における記録の確認手順について

|1 基本的考え方|

~ 
24目 6. 27 

24. 11. 30改訂

iia録問題対策部
記録管理部

年金給付部

年金相版部

O 従来のマニュアルでI士、事務所来訪時(年金請求時)には、受給要件の有無の判定

に際しては、『相談者に受給要件について説明」する、「相談者からこれまでの年金加

入期間に関する履歴等をよく聞き取ったうえで確認』する、また、年金加入期間につ

いては、相談者からの口頭による申出内容だけに頼らず、「必ず窓口装置により本人

の年金記録を確認Jすることとされていた。

O しかしながら、記録の確認手順の詳細が定められていなかったことから、今後の統
一的な実施を確保することにより記録確認作業の誤りを防止し、お客様に正しい年金

をお支払いしていく体制としていくことが必要。

O こうした認識に基づき、御本人から「加入期間のもれ・誤りの申出があるケースム
『加入期聞のもれ・誤りの申出がないケース』における氏名検索、記録訂正事跡確認

システム、紙台帳検索システムのそれぞれの使用法等について、記録確認の手順を設

定する。
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|2 記録確認手順(各作業の詳細は別紙)I 
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斗 ↓ 
空白期間に該当すると思われる記録が出てきた場合の確認

x I二白白言語長訴えるーぷ両弘正面i福利益弘通占:IJ~ 扇面る房長I;!;I言師両両云長弱点品川
場合の事業所の所在地、業種・事業形陸及び名称等)を提供し、相説者のものか確認

半
年金請求書審査時の年金記録の確認事項及び確認方法

Y I年金請求書の内容審査時に、年金事務所における範録の確認状況を点検する.
確認漏れがあった項目については、年金事務所又は事務セン告ーにおいて確隠する.

斗
お客様への回答

-回答については、 19.4.6付け事務連絡『年金記録栂韻の特別強化体制について(その5)J、21目4.2付It事務連絡『厚

生年金保険等の標準報酬H簡に関する照会l二係る事務の取扱いについて』に基づいて回答する.
・窓口対応において、特に、 66歳到埠時に老齢基礎年金の受給要件を潜たすことができない者に対しては、年金相餓

z I マニュアル(来訪錨)第2章・第6節41二基づいて、受給要件を満たすために必要な月散を確認のうえ、必ず、国民
年金の任意加入、厚生年金保険の高齢任意加入、国民年金の後納制度等について説明を実施する。

皿郵送での回答については、様式1-4により回答する.

また、 66旗到連時に老齢基礎年金の受給要件を満たすこ kができない者の場合l宜、回答書I~別紙 2 (チラシ)r次
のような期間はご古いませんか?ご確認をお願いします。』を同封すること.

※ ねんきん特別使情報照会の確認については、別添 1rねんきん特別便情報照会の確
認方法Jを、紙台帳検索システムの利用に当たっては、別j番2r紙台帳検索システム
の活用方法等についてJを参考としてください。

13 実施時期 | 
平成25年1月より実施となります。
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記録確認の各手順

-年金請求時等における年金記録の確認事項及び確認方法

(@表示司確認必須、0表示司必要に応じて確認1

AI基礎年金番号ファイルに収録された年金問録の確認
。基礎年番 020 処理区分005(統合年金記録)

0基磁年番 020 処理区分001(国年)
処理区分002(厚年)

処理区分003(船保)

共通 096-1 

※ B-Fまでは原則としてお客様来訪時に対応する。

匝亙

※なお、窓口の混雑等で、お客様来訪時での対応が困難な場合l立、バックヤード又は事務セン51ーで確認し、
後日郵送等で対応も可とする。この場合、飼査を必要とするため、後日郵送等で回答する旨を丁寧に説明する。

BI氏名(I日姓含む)検索(WM)

。基礎年番 010(カナ)

共通 090(力ナ)

共通 090-1 (漢字)

(注)共通090-1による確認を要するもの

〈厚生年金保険被保険者の場合〉

生年月日:昭和17年9月初日以前生まれ者まで

被保険者期間:昭和銀年9月初日以前まで
〈船員保険被保険者の場合〉

生年月日;昭和30年5月31日以前生まれ者まで

被保険者期間:昭和45年5月31日以前まで

※氏名については他の読み方、よく間違われる読み方を本人に確認のうえ検索、生年月日は必要

に応じて帽を持って間査

(例 )W浜崎]=rはまさき、はまざき」、『幸子]=rゆきこ、さちこ、こうこ」、女性の場合『みよ~=rみ
よこ、みよ子」等"子"をつける。

0基礎年番 010(漢字)

-操作方法l立、年金相談マニュアル(機器操作編)を参照

【参考]

・氏名索引照会により判明した基礎年金番号に国家公務員共済組合、地方公務員等共済組合及び日本私

立学校振興・共済事業団の加入記録があり、その具体的ゆ勤務先名称の確認を要する場合は、機構本部

記録管理部記録業務第2G(共済醐審査担当:TEL園田園・に照会を例。

・なお、老齢給付のω日月の受給要件の確認など特に必要のある場合で、申出期間と共済記録が一致しな
い場合や未収録の場合には、【飽管指2011-71共済組合の連絡先の変更等(指示E依頼)の別添1及び別
添2に従って共済組合等へ確認するよう相談者を案内する.

冒平成25年夏を回途に「重複付番解消システム」が稼働すれば、『基礎年番010jの氏名検索は不要となる見

通し。
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01事業所名による検索(WM)
0具体的な職歴申立が行われた場合等に確認
健厚 020-1-11加入者一覧
健厚 020-1-10事業所一覧(カナ・漢字)

-操作方法は、年金相麟マニュアル(機器操作編)を参照

DIねんきん特別便情報照会(WM)
。基礎年寄 050

'名寄せパターン及び期間重複パターンを参考に本人l!il録かどうかを確認する。
開あわせて、ねんきん特別便の回答が未回答や悶査中になっていないか等を確認する。

・操作方法は、年金相談マニュアル(機梼操作編)又はねんきん特別使関係業務取扱要領を参照

EI記録訂正事跡の確認(WM)
。基礎年番 020

・基本画面に、Hピリオドuマーク(壁録表示)があるか否かを確認する。

EI記録訂正事跡確認システムの確認(一般PC)

。基本函函lこ『・(ピリオド)~マークがある場合に確認
・申出の肉容について、「第三者委員会で慨に審査済みであるか』、『一定の条件に該当したことによ

り年金事務所段階で訂正した場合か」、『厚生年金基金記録とオンライン記録の突合せを行った結

果、オンライン記録を訂正した場合か』等であるかどうかを確認する。

-操作方法は、【厚年情 2012-77]を参照

FI紙台帳便『発送済み』表示の確認(WM)
。基礎年番 020

a基本図面!こ『お知らせ発送済表示f:(コロン)sマーク」があるか否かを確認する。
(注)突合せ作業lま、平成25年度中に完了する見込みであり、完了すればW:(コロン)nマークがない場
合のチェックは不要となる。

FI紙台帳検索システムの確認(紙台帳検索システム搭載のWM)
。WMの基本画面にW:(コロン)nマークがある場合に確認
紙台帳検索システムにより『お知らせ通知」の内容及び回答状況を確認する。

未回答の場合は、窓口で「お知らせ通知Jの内容を確認するとともに回答を勧奨する。
・操作方法は、 ~IJ添2f紙台帳検索システムの活用方法等について』及び【記対指 2012-46】を参照

※F'~X まではお客糠来訪時l二対応することは要せず、後目、パックヤード又は事務セン告ーで対応可とする。
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F' 紙台帳との突合せの進捗状況の確認(紙台帳検索システム搭載のWM)。WMの基本図面にlf:(コロン)Aマークがない場合に確認
突合せ作業が開始されているが、来だ突合せ結果が出ていない場合には、突合せ実施拠点に連

絡をとり、最終的な結果の回答を求める。

0:主)突合せ作業I志、平成25年度中に完了する見込みであり、完了すればlf:(コロン)~マークがない場
合のチェックは不要となる。

-操作方法は、別添2r紙台帳検索システムの活用方法等について」及び【寵対指2012-46】を参照

F' 0記録申出部分の紙台帳の確認
突合せ作業が未実施の場合など、必要に応じて、パックヤード又は事務センターにおいて、紙台帳

検索システムにより記録申出部分の紙台帳の確認を行う。

-操作方法は、}jIJ添2r紙台帳検索システムの活用方法等について』及び【記対指2012-46]を参照

G 0被保険者原票照会(WM)
健厚 080

船保 080

国年 080

-漢字被保険者氏名が収録されていない場合など、本人記録であるかどうか確認を要するときに確認

する。

-操作方法は、平成16年7月20日付け社業発第58号通知、業務取扱要領を参照

H 0事業所名簿検索システム{一般PC)
※申出のあった事業所が厚生年金保険適用事業所であるか確認する。

(020-110、020-111での検索不明の事業所に対して有効。)

0国年払出簿検索システム(一般PC)
※国民年金被保険者氏名や住所が収録されていない場合には、周年払出簿を確認する。

J 
0市町村から提供のあった国年名簿(ー般PC)
※紙台帳検索システムで、該当する記録が記載してある名簿が検索できなかった場合には、この市

町村名簿を確隠する。

(注)HDDの収録内容は都道府県単位

K 0疑重複調査中者情報照会処理票(基礎030)、共済組合員記録照会票(基礎040)
※老齢給付の300月の受給要件の確認など特に必要のある場合で、国家公務員共済組合、地方

公務員等共済組合及び日本私立学校振興=共済事業団の加入記録のうち、老齢基礎年金の計

算の基礎となる加入期間について申出がある場合、朱統合の共済組合員情報を確認する。申出

期間と共済記録の期間が一致する場合は、【記管指2011-7】共済組合の連絡先の変更等(指

示・依頼)の別紙「共済組合等加入記録申出書(再翻査)Jの様式の「再調査Jを『後納JIこ変更し

て機構本部記録管週部記録業務第2G(メールアドレス:共済問録整備担当特殊

に共済記録整備依頼(統合依頼)を行う。
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L 10その他
①厚年(船保含む).国年記録(特殊台帳等)については、該当の名簿を保管している年金事務所

(事務センター)に対し照会を行う。

②統合四共済組合員記録、共済移管記録及び船員保険記録(船戦時加算及び昭和45年5月31日

以前)については、機構本部記録管理部記録業務第1G(メールアドレス:記録整備依頼受付担
当特殊圃E ・E・・E ・-一ーに対し照会を行う。

③国家公務員共済組合、地方公務員等共済組合及び日本私立学校振興・共済事業団の加入記録

について、特に必要がある場合で申出期間と共済記録が一致しない場合や未収録の場合には、

【記管指2011-7]共済組合の連絡先の変更等(指示・依頼)の別添1及び別添21こ従って共済組

合等へ確認するよう相識者を案内する。

※年金目録の確認が確実に行われるよう、チェックシート((別紙1)参照)により実施状況を確認することと

し、チェックシートは決裁の原議に添付することとする(機構本部進逮時の添付は不要)。

-空白期間に該当すると思われる記録が出てきた場合の取扱い

xl検索の結果、空白期間の記録が出てきた場合は、次により取り扱う。
0記録が相談者のものである可能性が高い場合(※)、次の情報を提供する。
※ねんきん特別便情報照会闇面(基礎 050)において、名寄せパターンが1A、2A、3A、7A、8A及

ぴ9Aのいずれかであり、期間重複パターンが1の場合など、相談者の年金記録上の加入期間に結
び付〈可能性のある毘録が当てはまり(重複する期間は12月以下)、かつ、そのga録についてWM
上の突き合わせで、相践者の外に、同姓同名E同生年月日の者がいない場合。

なお、WM上の突き合わせで、同姓同名・同生年月日の者がいない場合でも、婚姻時期や氏名

変更の時期等を確認し、相談者自身の包録との整合性がないと思われる記録は情報提供の対象

から外すなど、対応に留意すること。

(提供方法)

以下の内容を提供しながら確認を行う。

1厚生年金保険の場合

-加入期間

z勤務先事業所名(固有名を含む)

.勤務先所在地

・勤務先の業種

2 国民年金の場合

・加入期間

・加入当時の所在地(市区町村名等)

0上記以外(記録が相談者のものである可能性が高い場合以外)の場合、次の情報を提供する。
(提供方法)

1 以下の内容を提供しながら確認を行う。
(1 )厚生年金保険の場合
ョ加入期間

・勤務先事業所名(固有名を含まない惜η)

(注1)r固有名を含まない」と1<1:、例えば、佐藤商庖や佐藤製作所等業種が明確でない場合に
r~商脂』や『製作所』といった名前の付いた会社にお勤めでなかったですか、又はご記
憶はありませんか』といったように情報を提供し、お客様に固有名を思い出していただく

ことである。
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-勤務先所在地(都道府県名)

.勤務先の業種

(2)国民年金の場合

軍加入期間

・加入当時の所在地(都道府県名)

2 上記1の情報提供その他のやりとりを通じて、相談者の記録であるとの一定の蓋然性が認め
られた場合位剖には、厚生年金保険の場合は事業所の固有名、国民年金の場合は加入当時の

市区町村名等を伝え、最終的に確認することは差し支えない。

(注2)r一定の蓋然性が認められた場合』と1<1:、ご本人から申出のあった職歴等の内容が、こち
らの保有する記録の肉容と一致した場合のことである。

-年金請求書由旬是出された場合の書類審査時における年金記録の確認事項及び確認方法

vl年金請求書が提出された場合、肉容審査時に記録の確認状況を点検する。

チェツクシート((別紙1)参照)により実施状況を確認することとし、チェツクシートは決裁の原義に添付

することとする(機構本部進遼時の添付は不要)

確認漏れがあった項目については、原則、パックヤード又は事務センターにおいて確認する。

-お客様への回答

z 10回答について比平成19年4月6日付け事務連絡「年金記録栂誠の特別強化体制について(その
6) J及び平成21年4月2日付け事務連絡「厚生年金保険等の標準報酬月額に関する照会に係る
事務の取扱いについて』に基づいて回答すること。

O(蕗口対応〕

特に、 66歳到達時に老齢基礎年金の受給要件を満たすことができない者に対してI士、年金相談マ

ニュアル(来訪編)第2章・第6節41こ基づいて受給要件を満たすために必要な月数を確認のうえ、

来訪で来られた場合は、以下の方法があることを必ず説明をすること。

①66歳以降も厚生年金保険の適用事業所で働くと厚生年金保険に加入できるζと。

②66歳以降70歳までの問、国民年金に任意加入できること。

③70歳到達時に受給要件を満たしていない者で、厚生年金保険の適用事業所で働いている場合

は、受給要件を満たすまで70歳以降も引き続き厚生年金保険に加入(厚生年金保険の高齢任

意加入)ができること。

④平成24年10月以降に、過去10年以内に未納となっている国民年金の保険料を納付することが
できること。(後納制度)

O(郵送対応〕

回答については、様式H被保険者記録照会回答票」、様式2r国民年金保険料納付飽録の照会に
ついてJ、械式3r厚生年金保険の期間照会についてj、様式4r標準報酬月額の確舘についてJ1こ
より回答を行うこと。

また、 66歳到達時に老齢基猫年金の受給要件を満たすことができない者の場合l土、回答書に別

紙2(チラシ)r次のような期間はございませんか?ご確認をお願いします。』を同封すること。
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(別紙1) 

確認項目チェツクシート

基礎年金番号 対象者氏名

t商品調Jj(酬問、でも、給付面叫鵡野灘百回柿ごと帆糊.肘叫け何項目 で向ピ 1~~~'~'1欄
事務所 M~';粁

A 基礎年金脅号':;1"，d'uVljijg銭吉、オW;祭主任問錬の確昭
①基礎年番 020 処理区分 005 (統合年金記録} 。有・揖
②基礎年番 020 担理区分 00 1 (固年) 有.I署

@基礎年寄 020 処理区分 002 (厚年) 有・語

④基礎年寄 020 処理区分 003 (船保} 有 z篠

⑤共通 096 1 有・踊

。検索¥.itii民宿静 1 

年金事務所 所所属属，~p， _n~~.__...._)..." ""，，，，，，，，，~，~，，，U 担担当当者者名名

事務セン合一 所属( )担当者名
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匝函

次のような期聞はございませんか?ご確認をお願いします。

次の①-(4)0)期間l士、ご自身の年金加入期間と合わせて、年金の受け取りに必要な期間(原則

25年)として計算できます。

骸当する期聞があると恩われる場合には、ぜひお近くの年金事務所または街角の年金畑談セン

タ一等でご相説くださいn

①第3号被保険讃期間(昭手口61年4月以降)

サラリーマン等の被用者年金制度の加入者Iこ扶養されている20歳以上60歳未満の配偶者の方

は、国民年金のi烈倹車4を納めていIよくても、届出により第3号被保険者となります。過去に届出をさ
れていない方は、今から届出をして承認を受けると、届出回以降、年金を受けるために必要な資格

期間として計算されるほか、年金受取額にも反映注れます。

②未加入期間のうち合算対象となる期間(カラ期間)

国民年金制度への加入が任意であった時期に加入していなかった期間については、老齢基磁年

金を受けるt:::lhlこ必袈な資格期間として計算されます(年金受取額こは反映されません)。

，・昭和61.年3月以前のサラリーマン等の配偶者の期間 ー

I ・平成3年3月以前の学生の期間 | 

I .海外にお住まいだった期間など | 

じ注)国民海金に任意加入していた期間のうち、その保険料が朱納であった期間(20歳以上.60歳未満の

期間に限ります。)は、法律峨正により、政令で定められた日以降に、合算対象とな治期間として取り

扱われる予定です。

@今後の加入期間

日本に住む20歳以上60歳末満の聞は公的年金制度に加入することが義務づけられています。

60歳までに25年の受給資格期間を満たせずに年金を受け取れなυ方l立、60歳以上65歳未満の
問、国民年金に任意加入することができます。65歳になった時lこ25年に満たないときには、65歳

以降70歳までの問、25年に達するまで保険料を納付することができます。

また、70歳になったとき25年に満たないときには、事業所に勤務して、申出によって厚生年金保

険の高齢任意加入者となることができます。

④保険料後納期間

国民年金保峨料の納め忘れがある場合、これまで、過去2年分に限りさかのぼって納められました

が、平成24年10月1日から3年の問に限り、過去10年分までさかのぼって'I'lIJめられるようになります。

※過去2年を超えて3年以上さかのぼって保険事特納める際には、畑算金がかかります。

⑤受給資格期間の短縮

老齢基礎年金の受給資格納聞が26年から10年に短縮さ仇ます。

※税制抜応改革(消費税の引き上げ等)の施行時期こあわせて、平成27年JO月に施行さ札る予定とか

っています。

0月~金曜日 :午前8:30~午後5:15

※月曜日(月曜日が休日の場合は火曜日)fま午後7:00まで相談時聞を延長しています。

0第2土曜日 :午前9 30~午後 4:00
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I '-l1j ~1 
ねんきん特別便情報照会の確認方法

【本人から「記録漏れの申出あり」の場合】

0ねんきん特別便の処理状況の確認
送付された特別便が名寄せ特別便であるか否かを確認するとともに、特別使が『朱送達J

となっていないか、特別便の回答が「未確認』又は「調査中j等になっていないかを確認

する。

1 .名寄せ特別便の場合

(1) 特別便が「未送達」又は特別便の回答が『未確認」の場合

① 名寄せされた記録がご本人の詔録かどうか確認する。

o生)確認方法は、 r空白期間の記録が判明した場合の取扱い」を参照
② 名寄せされた記録がご本人の記録であることが確認できた場合

ア 記録漏れの申出があった記録が名寄せされた記録であった場合

a 記録の統合等をバックヤードに依頼し即時に記録統合が可能な場合にl止、記録

統合後の「被保険者記録照会回答票』をご本人に渡す。

b 即時に記録統合を行うことが困難な場合は、後日回答(バックヤード又は事務

センターで回答)とする。

イ 記録漏れの申出があった記録が名寄せされた担録ではない場合

a 記録漏れの申出があった記録が窓口で確認できた場合は、上記アの処理に岡

じ。

b 記録漏れの申出があった記録が窓口で確認できなかった場合は、名寄せされた

記録について上記アの処理を行い、申出のあった記録については後日回答とす

る。

ウ 上記ア及びイのいずれの場合もパックヤード等に特別便の事績登録を依頼する。

③ 名寄せされた記録がご本人の記録でなかった場合

ア 記録漏れの申出があった記録が窓口で確認できた場合は、上記②のア及びウの処

理に同じ。

イ 記録漏れの申出があった記録が窓口で確認できなかった場合は、後日回答とする

とともに、『加入期間照会申出書」等に特別便が『未確認」である旨等の記述をし、

パックヤード等に対して記録制査結果の回答時に特別便の事跡登録を併せて行う

よう依頼する。

(2) 特別便の回答が調査中の場合

① 記録漏れの申出があった記録が名寄せされた節録であった場合

現在閥査中である旨をご本人に伝え後日回答とするとともに、特別便の悶査担当部

署に連絡をし、翻整の上、原則としてパックヤード等から結果を回替する。

② 寵録漏れの申出があった82録が名寄せされた記録ではない場合
ア 記録漏れの申出があった記録が窓口で確認できた場合は、申出のあった目録につ

いては上記(1)の②のアの処理と同じとし、特別便の回答については現層調査中で

ある旨をご本人に伝える。

ーのO



イ 記録漏れの申出があった記録が窓口で確認できなかった場合は、後白回答とする

とともに、特別便の回答については現在調査中である旨をご本人に伝え、特別便の

翻査担当部署に連絡をし、調整の上、原則としてパックヤード等から結果をまとめ

て回答する。

※ 既に記録翻査を終了・回答済であり、事跡登録が漏れている場合もあることに留意

する。

また、年金特別便情報照会を確認する隙には、画面に表示されている番号はあくま

で名寄せ等による参考記録であることを踏まえ、本人の記録であると安易に判断する

ことのないよう留怠すること。

2.名寄せ特別便以外の場合

(1) 特別便が「朱送達」又は特別便の回答が「未確認」の場合

ア 記録漏れの申出があった記録が窓口で確認できた場合は、上記1の(1)の②のア及

ぴウの処理に同じ。

イ 記録漏れの申出があった記録が窓口で確認できなかった場合は、後日回答とすると

ともに、「加入期間照会申出書」等に特別便が「未確認』である旨等の記述をし、バ

ックヤード等に対して記録調査結果の回答時に特別便の事跡差是録を併せて行うよう

依頼する。

(2) 特別便の回答が「間査中」である場合

以前に受けている調査依頼の内容をご本人に確認をして、

① 今回の申出の内容と閉じ場合は、現在鯛査中である旨をご本人に伝え後日回答とす

るとともに、特別便の闘査担当部署に連絡をし、調整の上、原則としてバックヤード

等から結果を回答する。

② 今回の申出の内容と違う場合は、

ア 記録漏れの申出があった記録が窓口で確認できた場合は、申出のあった記録につ

いてはよ記1の(1)の②のアの処理と同じとし、特別便の回答については現在翻査

中である旨をご本人に伝える。

イ 記録漏れの申出があった記録が窓口で確認できなかった場合は、後日回答とする

とともに、特別使の回答については現在調査中である旨をご本人に伝え、特別使の

翻査担当部署に連絡をし、閥整のよ、原則としてバックヤード等から結果をまとめ

て回答する。

※ 既に記録閥査を終了 M回答済であり、事跡登録が漏れている湯合もあることに留意

する。
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【本人から「記録漏れの申出なし」の場合1
0ねんきん特別便の処理状況の確認

送付された特別便が名寄せ特別使であるか否かを確認するとともに、特別便が「未送達」

となっていないか、特別使の回答が「未確認」又は『鯛査中J等になっていないかを確認

する。

1.名寄せ特別便の場合

(1 ) 特別便が「未送達J又l立特別便の回答が「未確認」の場合

名寄せされた目録がご本人の記録かどうか確認し、確認ができた場合は、「加入期間

照会申出書Jを提出していただき、以下の処理を行う。

(注)確認方法は、「空白期間の記録が判明した場合の取扱いJを参照

① 記録の統合等をバックヤードに依頼し即時に記録統合が可能な場合には、記録統合

後の「被保険者記録照会回答票』をご本人に渡す。

② 即時に記録統合を行うことが困難な場合は、後日回答とする。

③ 上記①及び②のいずれの場合もパックヤード等に特別便の事績登録を依頼する。

(2) 特別便の回答が翻査中の場合
現在、特別便の回答が調査中である旨をご本人に伝え後日回答とするとともに、特別

便の閥査担当部署に連絡をし、調整の上、原則としてパックヤード等から結果を回答す

る。

※ 既に記録調査を終了 E回答済であり、事跡登録が漏れている場合もあることに留意

2.名寄せ特別便以外の場合

(1) 特別便が「朱送達』又は特別便の回答が「朱確認」の場合

特別便が『未確認』等であるため、訂正がない旨の差是録をさせていただくことをご本

人に了解をとった上で、パックヤード等に特別便の事跡登録を依頼する。

(2) 特別便の回答が「翻査中Jである場合
現在特別便の回答が鯛査中である旨をご本人に伝え、後日回答とするとともに、特別

便の聞査担当部署に連絡をし、間整の上、原員1Iとしてバックヤード等から結果を回答す

る。

※ 既に記録鯛査を終了・回答済であり、事跡登録が漏れている場合もあることに留意

qo 
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紙台帳検索システムの活用方法等について(補足資料)

O 社会保険オンラインシステム上の r: J (コロン)の表示位置岡闘・・・・・室岡・ P. 1 

O 紙台帳検索システムの活用

1. r進捗状況検索』機能 .・・・E 岡・・・・ -・・・・・・圃圃・圃置圃圃・圃・・ P. 2 
0口3、

2. r進捗状況検索結果』表示機能 岡岡圃・圃 開園司固・圃同・岡咽圃司圃・・・ P. 3 

3. rお知らせ通知検索J機能 -皿圃恒・・・ -・・・・・・・・・・・・圃・・・圃 P. 5 

4. rお知らせ還知検索結果」表示機能 -・固・・・・圃圃・圃困.圃恒圃 P. 6 

5. rオンライン記録検索J機能 ・・・・・・・圃圃・・圃・圃・困圃困・岡可岡 P. 7 

6. rオンライン記録検索結果」表示機能 困圃困匝・ー・固冒岡胃困 P. 8 

7. r画像データ検索J機能 -岡田・・・固・岡・・・・・・・・・・・・圃・ -・・・司 P. 9 

8. r函像データ検索結果」表示機能 -・・・・・・ a ・固・ E ・・・且・・回同園周囲困岡 P. 10 

9.紙台帳等とコンビュータ記録の突合せ作業における進捗ステータスの遷移 P. 1 1 

O 突合せ結果照会・回答案 園町圃・圃 E 岡同聞・・・・・・・・・・・・・固・圃圃 P. 1 4 
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J 1 処理区分

基礎年金義号ー.-
氏名

基礎年金番号情報照会回答渓(基本情報〉

001/005 

12 給付情報項番

[資格配偶給付氏変住変手交勧奨]

02 03 04 00 00 05 00 い|

性別女 生年月 BIl!!-・・.
住所 〒- 空軍鑑定E:Iお泡i;-tf.遺匁昆去甜~量舌‘

=の位置丘三r'i己記泊寝去皆崎一

付番年月日

交付事務所

加入年金制度

現存制度

給付情報 1 

他制度照会回答者

|戸時一…|

イミI審契機 切替平- B. '1.. 1 

文京 社会保険事務所

国民年金 厚生年金

資格取得年月日

!照会票送付語専 回答手番無
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紙台帳検索システムコード一覧
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日
日

日

日ii

日
日

突合せ結果照会・回答票

照会票 匿豆亙 124_24"，，_00.1 
以下の方から.年金記録に係る照告がありました.つきましては、紙台傾等とコンビュー書記録との突合せ作車垂直先的に
実施し‘その結果をご連絡ください.

回答票
貴年金事輯聞から商会があった上記の方に匝畠紙台桓等とヨンピュータ記揖との突合ぜ桔畢については、下回のとおりであリました.

寸
戸

※飽録突合セン告ー、事務セン告ーからの回答肉容がr3Jの場合1;1:、年金事務所における回答結果を
必ず回答売の記録突合セン告ー又は事務セン事ーへ報告するこ1:.

-49 -



突合せ結果照会・回答票

回答票
貴年金事輯南から閉会があ?t::.上田の方l二係るI~台桓等kコンピュータ記師&の突合tt結果についてIt. 下院のkおりでありました.

型自ii!録突合セン?一、事務セン?ーからの回答肉容がr3Jの栂合は、年金事務所における回答結果を
必引回答元の記録突合セン生ー又は事務セン事ーへ報告すること.
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文書区分

記録問題関係 平成24年12月7日

年相指 2012-96

『年金記録の「よ〈ある相臨事例J~ パンフレットの周知匝広報

(指示・依頼)

本部 ブロッウ本部 事務セン告ー 年金事務所

先宛 部管理 車部
車 厚年G 

困年G 給年G 記録 突合
過富

徴収課
謀全 露斧 G G 善

O O 。O O O O O O O O O O O o 。

富
会社労士

4タノ

‘〆 ザ

E血ニ盤量
『年金吉E録の「よくある相政事例J~ パンフレッ卜を作成しましたので、ブロック本部及び年金事務所

等に対し活用方法等をお示しするものです。

ポイント(内容)

《活用方法》

年金事務所において年金相談に活用するとともに、お客様が自由にお持ち帰りいただけるよう、わか

りやすい場所に設置してください。

※印刷1;1:、適宜プリンタで行ってください。 (A3判両面印刷2つ折り)

《同知広報》

市区町村、都道府県社会保険労務士会及び年金委員等に対して、広報資料としてご活用いただくよう

情報提供しで〈ださい。

《その他》

本パンフレツトについては、 『よくある『誤解による相談事例J(年金田録編。』パンフレツト(平成

22年8月12日[年相指2012-651)を改訂したものです。(木指示依頼の発出により、当該パンフレッ

トは廃止いたします。)
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年金記緑の

rよくある相談事例J
みんなが知り肥いrあんな!ことJr己んなこと1

Q. 年金手帳では「昭和35年10月1日加入」となっているのに、
日本年金機構の年金記錦では「昭和36年4用1日加入」とあります。
なぜですか?

A， 国民年金保険料の納柑が始まったのは「昭和36年4月」からです。
昭和35年10月から昭和36年3月までは国民年金法の準備期間で、 実際に保
隙料を納めてい定だくようになったのは昭和36年4月からです。
そのだめ、年金加入記録では「昭和36年4月1日加入」と表示しています。

a. 結婚してサラリーマジである夫の被扶費者になりましたが、昭和61、
~. - 年3月までの国民年金第3号被保険者の記録がちれています。
なぜですか?

A， 国民年金第3号の制度が始まつ疋のは「昭和61年4月」からです。
昭和61年3月までは、厚生年金保険等の被用者年金制度附加入者の配偶者の
方には、国民年金への強制的な加入義務はなく、申出により加入できる「任意
加入」となっていました〔任意加入をしていなくても「カラ期間〈合算対象期
間)J掠2として年金の受給資格期間に含めることができます〉。
出量1 厚生年金保険、船員保険、共済組合曹民同企業や官公庁砦に雇用されている人が加入する年金制度のことです.
3員2 受給資18期間の計算には反映されるが、拝金額l乙は反映されない期間のととです.

( Q，国民年金第3号被保険者である婁の保険料は、夫の給料から天引きさ
れるかたちで納柑レているのではないのですか?

A! ご主人のお給料から天引きされているわけではありません。
国民年金第3吾被保険者※3の方の保険料は配偶者の加入する被用者年金制度から
拠出金とレて負担しており、ご主人がご夫婦二人分の保険料を納めているわけで
はありません。
説話3 国民年金第3号被保険者の期間'，U保険料納柑演蹴伺』となります.

1/4 内
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Cl. 厚生年金をかけている夫に扶聾されている妻ち、厚生年金に加入して
色町 いるのではないでしょうか?

A. 厚生年金保険の加入者は、働いているご本人だけです。
厚生年金保際如入者の被扶賛配偶者は、昭和61年3月までは国民年金の任意加
入被保険者問斗とレて、昭和61年4月以降let、国民年金第3号被保険者として加
入採5していただくことになっています。

※4 任意佃入の手続吉をされていない閣合は、 『力ラ期間〈合算対象期間)Jになります r力ラ期間Jは、昼給資倍
期間の計算には反映されるが、年盆額には反映されない期間のととです.

来5 夫婦の一方が第3号被保険者lこ該当し吃聞l品、配偶者の勤務する会社の事業主経由で年金事務所に届出が必要です.

o 国民年金は20繭から加入すると聞いています。 、
思私は、大学生であつだ平成2年8月lこ20歳になりまし疋が、国民年金
の加入が平成3年4月からとなっているのはなぜでしょうか?

A. 学生の国民年金加入が輯務づけられたのは「平成3年4月」からです。
大学等の学生の揚合は、平成3年3用まで20歳以上であっても国民年金は任意
加入でした。しかし、国民年金に加入していない期間lこ発生したケガや病気では
障害年金の対象にならないこともあり、平成3年4月1日から国民年金の加入を
義務づけることになりまし1e。

..... 私の年金記録を見ると、会社を退職してから再就職するまでの期聞は
y.国民年金が未加入むなっています。この期聞は妻が会社勤めをレて、
私は家事をレていました。国民年金は未加入のままで仕方がないので
しょうか?

A，国民年金第3号被保険者に該当する可能性があります。
昭和61年4月T日以降、配偶者が厚生年金保険等に加入しており、その被扶養
配偶者になっていた期間、またはご本人の所得が一定未満の額※白であっ1et寝台
は「国民年金第3号被保険者該当届J (2年以上過去の期間の揚合は、 「国民年
金第3号被保険者の特例届J)を提出すると、その期間は国民年金第3号被保険
者期間に該当し、保険料納付済期間となります。

詳しくは、お近くの年金事務所ヘご相説ください。

終日 第3吾被保験者の認定年収慎準館 〈単位:円未満〉

|圃圃冨
l昭和白1年ヰ自 ~昭和62年4月 eO万自イ 150万四

昭和62年 5月 ~平成 1年 4月 100万円 150万円

平成 1年 6月，y.lJl成3年骨2月 ~10万円 160万四 t

平成 4年 1月 ~ 平成4年 3月 120万円 160万円

平成斗惇4月~平成5年 3月 120万円 1すO万四

平成5年 4月~ 130万円 180万円
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躍盤盤調

0.働いていれば厚生年金に加入すると聞いています。昭和50年から3
='. ;1"年間ほど旅館で働いていまレ定が、自分の年金記録を確認するといっ
ち「ない」と言われます。記録もれではないでレょうか?

A.旅館等サービス業の厚生年金加入は「昭和61年4月」からです。
厚生年金保険法では、これまで徐々に適用〈加入)業種の拡大を行ってきまし疋。
旅館等サービス業が厚生年金の強制加入の対象となったのは、昭和61年4用から
です。

Q. 65歳以降ち引き続き勤務レていたのlこ、L厚生年金記録を確認すると
65崩で退職した扱いになっているのはなぜでしょうか?

A，厚生年金保践に加入できる年齢には「上限」があります。
昭和61年4月から平成14年3月までは、厚生年金保険に加入できだのは65
歳までであったため、 65歳以降も引き続き会社にお勤めであっても厚生年金保
険の記録はありません(健康保険のみ加入となります)。

平成14年4月1日以降は、 70歳まで加入できるようなつだだめ、当時65歳
以上70歳未満(昭和7年4用2日~昭和12年4用1日生まれの方〉で在職中
の方は、平成14年4月1日から再加入となっています。

11 在職中 ヨ
65歳

1資格喪失 資IS限開 資格喪失

Q ねんきん定期便に記載される標準報酬月額と給与明細を見出べると、
J 給与は残業代などで毎用変動レているのに、、標準報酬用額が変わって
いません。なぜでしょうか?

A，標準報酬月額の変更は原則1年|こ1回{9月〉です。
標準報酬旧額は、毎年4月~6月に支払われた給与総額(税引き前〉の平均で9月
に決定レ採下、その後は基本給や諸手当などの固定的賃金来日の大幅な変動採9がなけ

れば変更されません。レたがって、実際にその月に隻け取っていic給与額と異なる
揚合があります。

*7 平成14年までは、 5月~7月の給包紺額の平I司により19.月に語準粗削開額在決定していました.
採8旬月決まって定韻で受lb.われる賃金〈基本給、扶霞手当、通勤手当等〉を}します
*9 変動月から3ヵ月同!こ支払われだ報酬の平均月額に該当する館構報酬月額と、従来の簡単報酬月額が2等級以上の
差がある揚合のことです園
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Q，平成1.5年3月以前の賞与の記録がないのはなぜですか?

A，平成15年3月以前の賞与は、年金額計算に吉まれないからです。
年金加入記録では、年金額計算の基礎となる記録をお知らせしています。
平成15年4月以降は、総報酬制の導入により、賞与も「標準賞与額」として記載
しています。

。雪私の年金記錦では脱退手当金を受けたことになっていますが、退職時
lこ一時金を憂け取った覚えはありません。この年金記鯨を確掘するに
はどうすればよいですか?

A，年金事務所に記掘の再調査・確認をお申レ出ください。
厚生年金加入記録に脱退手当金を受け取った記録のある方で、働いていた当時の
記録の確認結果に疑問がある揚合には、お近くの年金事務所仁ご相談ください。
年金事務所を遇して第三者委員会制0への申し立てができます。

制 O 年金記録の訂正の要否在判断する定めの調査ー窟舗を行う組織であり、総括歯に股置古れています.

Q!年金手帳が複数ありますが、わたしの年金記録は大丈夫でしょうか?

A，現在は一つの基礎年金番号で記錦を管理しています。
平成9年から、厚生年金保険や国民年金等の記録は一つの基礎年金番号で管理して
います。

年金手帳を複数お持ちの揚合は、年金の請求手続きをする隙に記録がもれる可能性
がありますので、必要な手続きについて年金事務所にご相訪ください。

臨暫噛

Q，ねんきん定期債やねんきんネットには、共済の加入記錦が記載されて
いませんがなぜでしょうか?

A，共済組合の加入記録は保険者〈共済組合等〉が管理レているからです。
国家公務員共済組合、地方公務員共済組合、日本私立学校振興・共済事業団の記録
は保険者である共済組合等が管理をしています。

日本年金機構では、共済組合等から加入記録の情報提供を受け、基礎年金番号に共
済記録を順次、収録しています。共済の加入記録を確認される揚合は、ご加入の共
済組合等におだすねください。
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2. r市制施行Jr金融機関の合併・庖舗名称変更等」について

【年金給付部給付企画グループ】

O 【情報提供】「千葉県大網白里市」の市制施行に伴う住所表示等の変更

(平成24年12月10日給付情 2012-168)

平成25年1月1日施行される「千葉県大網白里市」の市制施行について、お知ら

せしたものです。

O 【情報提供】金融機関の居舗名称変更
(平成24年 11月2日給付情 2012-156)

金融機関の庖舗名称変更(平成24年12月14日支払から変更)について、お知ら

せしたものです。

O 【情報提供】金融機関の合併(平成24年 11月7日 給付情 2012-157)
東群馬使用組合とかみつけ信用組合が合併し「ぐんまみらい信用組合」となったこ

と東山口信用金庫と防府信用金庫が合併し「東山口信用金庫」となったこと(平成

24年12月14日支払から変更)等について、お知らせしたものです。

O 【情報提供】金融機関の脂鋪名称変更

(平成24年 12月10日給付情 2012ー169)

金融機関の庖舗名称変更(平成25年1月15日支払から変更)について、お知らせ

したものです。
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平成24年12月10日

給付情 2012-168

「千葉県大網白里市」の市制施行に伴う住所表示等の変更(情報提供)

文書区分

要高度重 要報告 急緊

」

機
構
健
保

健
保
協
会

社
労
士
会

相
談
セ
ン
ヲ
l

ザ

本部 ブロッヲ本部 事務セン豊一 年金事務所

先宛
部各
部係関 理部管 徴部適

厚年 厚年

年固 給年 量突合
適用謀 適課同

課収徴 言 蹴室相 提情報供先G G 

全 厚年 G G G G 襲』年雇
ト

O O O O O O O O O O O O O O O O 

本部関係部

厚生年金保険部、国民年金部、年金相談部、基幹システム開発部、業務管理部、

サービス推進部、支払部、障害年金業務部、業務渉外部、記録管理部

旦並ニ盤量
平成25年1月1日施行される「千葉県大網白里市」の市制施行について情報提供します。

ポイント(肉容)

1 . 千葉県山武郡大網白里町が、「大網白里市」となることに伴い、各ファイルの住所表示の一括変更処

理を行います。

2 年金支払いにかかる年金振込通知書等の住所出力

平成25年1月随時支払いにかかる年金振込通知書、源泉徴収票等の各種通知書は、旧大網白里町の

住所にて送付されます。

3.オンラインシステムにおける新しい住所表示時期

(1)年金受給権者 平成25年1月15日(火)より

(2 )国民年金被保険者平成25年1月4日(金)より

(3 )厚生年金保険被保険者、船員保険被保険者 平成25年1月4日(金)より

※その他、詳細は、別紙を参照願います。

悪25金管制点付~IG

噛

ヲ，5 



I別紙】
平成24年 12月10日
給付企画 G

市制施行に伴う住所表示等の変更について

平成25年1月1日に施行される「大網白里市Jの市制施行については、各

ファイルの住居表示を一括変更処理します。

1.市制施行する地域及び新市名称

(1)千葉県

山武郡大網白里町が市制に移行し、 「大網白里市Jとなる。

2.市区町村(住所)コードテーブルの修正内容

(1)市区町村コードテーブル(高井戸)

市区町村名 市区町村コード

[大網白星市]
国年 厚年 船保

現行 サン7守グンオオTミシ7サトマT 12500402 12010402 12810402 
新 オオ了ミシ7tトシ 12500239 12010239 12810239 

( 2)住所コードナーブ、ル(三鷹)

市区町村名
市区町村コード

[大網白里市]

現行 サン7守グンオオ7ミシ7tトマT 12402 
新 オオTミシ7サトシ 12239 
※郡市区符号 60、記号 r大網jが新設されます。
※山武郡九十九里町・芝山町・横芝光町については、住所コード・郡市区符

号・記号の変更はありません。
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3目修正時期

(1)平成25年1月1日施行分
適用・徴収処理・・・・・平成25年1月4日より稼動
裁定処理・・・・・・・・・・・平成25年1月10日裁定日分より稼動

(平成25年1月4日入力処理分より)
支払処理・・・・・・・・・・・ (新裁分)

平成25年2月定期支払分より稼動

(諸変更分)

平成25年2月定期支払分より稼動
諸変更処理・・・・・・・・・平成25年1月4日入力分より稼動
債権処理・・・一・・・・・・平成25年1月調定分より稼動

4.年金給付システムにかかる修正

(1)受給権者原簿について

受給権者原簿は、市区町村コード、郵便番号、原簿住所をもとに住所

一括変更を平成25年2月定期支払処理に向けて行います。

※平成25年1月15日(火)から受給権者原簿への変更内容を照写

します。

※住所一括変更処理がされるまでの各種通知書の住所表示は、旧住所

となります。

( 2)債権管理簿について

平成25年2月調定分及び2月1日発送の替促状から新住所とするた

めに郵便番号をもとに住所変更の対象者を抽出し、機構本部にて補正リ

ストを作成のうえ、対応します。

5目記録管理システムに係る処理

(1)国民年金被保険者ファイルについて

平成25年1月1日施行分については、平成25年1月4日(金)よ

り、入力及び照写を可能とします。

旧住所で入力されているものについても市区町村コード等をもとに一

括変更し、平成25年1月21日(月)より、新住所で照写します。
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(2)厚生年金保険被保険者ファイル、船員保険被保険者ファイルについて

市区町村コードテーブノレを修正し、平成25年1月1日;施行分につい

ては、平成25年1月4日(金)より、入力及び照写を可能左します。
旧住所で入力されているものについても市区町村コード等をもとに一

括変更し、平成25年1月1日施行分については、平成25年1月713 

(月)より新住所で照写します。

( 3 )基礎年金番号管理ファイルについて
加入制度または受給権者原簿のスケジュールに沿って変更し、また、

制度未加入者については、平成25年1月1日施行分については平成2

5年1月7日(月)より新住所で照写します。

(4)共済組合員情報ファイルについて

各共済組合から定期に回付される異動データに基づき変更します。

6.郵便番号辞書ファイル・住所辞書ファイルについて

平成25年1月1日施行分については、平成25年1月4日(金)より

入カ及び照写を可能とします。
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文書区分

i書室

平成24年11月2日

給付情 2012-156

金融機関の庖舗名称変更等(情報提供)

本部 ブロッヲ本部 事務セン告ー 年金事務所

先宛
富
係部関 理部管 給部相 適徴部

厚年 厚年

年国 給年 E録a 突合

適
適量
課徴収 襲~ò 望

G G 

全 総巷 厚年 G G G G 語 雇年
情豊先

敵相セ 話
健E 会

イン担

O O O O O O O O O O O O O O O O J 

本部関係部

厚生年金保険部、国民年金部、基幹システム開発部、業務管理部、支払部、障害年金業務部、業務渉外部

旦血ニ塾量
金融機関の盾舗名称変更等についてご連絡します。

ポイント(内容)

1 . 平成24年12月14日支払からの変更となります。

2. 変更となる金融機関・庖舗名につきましては、別紙1、別紙2を参照願います。
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銀行・信金 【別紙1】

金融機関名コード 旧唐舗名称。吉舗コード) 新庖舗名称(庖舗コード) 実施時期(年月日)

0118 ナガヨコチョウ ハチノへ 平成24年9月24日

みちのく銀行 長横町 八戸宮業部

1320 ムコウジマ ホンテン 平成24年10月9日

東京車信用金庫 向島 本盾

1562 力型ハラミナミ カーハフ 平成24年10月15日

蒲郡信用金庫 形原南出張所 形原

2149 オオ" オオ"ホウセン 平成24年9月22日

車群馬信用組合 太田 太田宝泉

2146 トミオカヒガシ トミオカ 平成24年11月16日

群馬県信用組合 富岡東 富岡

1582 ホンマテ ヒノマテ 平成24年11月26日

=重信用金庫 本町 日野町

1582 オオミナト ミソノ 平成24年11月26日

=重信用金庫 大湊 御薗

1371 カントウマチ ホンァン 平成24年10月15日

長岡信用金庫 関東町 本庖宮業部

2306 ツJレガ フウイ 平成24年11月22日

中央商銀信用組合 敦賀 福井

1881 ウポカワ シマントチョウ 平成24年10月9日

高知信用金庫 窪川 四万+町

1881 世イショウ シマントチョウ 平成24年10月9日

高知信用金庫 大正 四万十町

1105 シチノへ トワず 平成24年11月19日

青い森信用金庫 七戸 十和田宮業部

1105 トウホウチョウ トワダ 平成24年11月19日

青い森信用金庫 東北町 十和国営業部

1105 コミナト ヤI'I 平成24年11月19日

青い森信用金庫 小湊 八重田

1105 ヒロサキキキョウノ ヒロサキ 平成24年11月19日

青い森信用金庫 弘前桔梗野 弘前

1105 ヨコJ、マ シモキ告 平成田年11月19日

青い森信用金庫 横浜 下北営業部

1674 ユ7サテユウオウ ユアサ 平成24年1fJl26日

きのくに信用金庫 湯浅中央 湯浅

2870 ハンダ ヲス 平成24年12月10日

大分県信用組合 飯田 玖疎

0010 カシハフジングウマエ カシハフ 平成24年11月19日

りそな銀行 植原神宮前 橿原

。121 リュウツウセンヲー トキメキドオリ 平成24年11月12日

荘内銀行 流通セン哲一 ときめき通り

1401 ウポ アカヱ 平成24年11月5日

富山信用金庫 窪 赤江

1401 ナカガワラ 事力ハフマチ 平成24年11月5日

富山信用金庫 中川原 高原町

1470 シミズチョウ アサヒ 平成24年11月19日

福井信用金庫 清水町 朝日

0147 ヒノデ サヴラドオリ 平成24年10月9日

福井銀行 目立出 さくら通り

0147 キミキ世ノ サヲフドオリ 平成24年10月9日

福井銀行 上北野 さくら通り

日175 サキハマ ムロト 平成24年11月19日

四国銀行 佐喜浜出張所 室戸

1141 トウマチ ホヲブ 平成24年10月22日

日き沢信用金庫 徳町 北部
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銀行・信金 I別紙1]

金融機関者コード 旧陪舗名称(盾鋪コード) 新庖舗名称(底舗コード) 実施時期(年月日)

0161 オオサカ ホンマチ 平成24年10月9日

池田泉州銀行 大阪 本町

0142 .=.y ‘ 。ガワ 平成24年9月15日

山梨中央銀行 西 貢川

0501 アサブヒガシ アサブ 平成24年10月9日

北洋銀行 麻生東 麻生

0501 ホウェイ サカエマテ 平成24年10月9日

北洋銀行 北栄 栄町

0501 ハナカワ ハナカワキ聖 平成24年10月15日

北洋銀行 花川 花川北

1120 ワカミ フナコシ 平成24年9月24日

秋田信用金庫 若美 船越

1781 シンアカダ シンアカダ 平成24年11月12日

酉中国信用金庫 新垢田出張所 新垢田代理底

1027 オピヒロニシ 平成24年叩月9日

釧路信用金庫 帯広西 新設

0149 ナガイズミ 平成24年10月23日

静岡銀行 長泉 新殴

2543 ヒガシオオサカ 平成24年10月23日

大阪協栄信用組合 東大阪 新設
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農協等 【別紙21

旧農協唱 旧陪舗名称 新農協名 新庖曲名称 実施時期(年月日}

3003 オ下オ船フ渡ナトシシモフナト 3大5船98産市畠協
オオフナト 平成24年11月12日

大船農市農協 大船窓

3003 オオフナトシトマリ 3598 マツサキ 平成24年11月12日

大船越市農協 泊E 大船震市農協 |車時

3003 オオフナトシタコノウラ 3598 アカサキ 平成24年11月12日
大船渡市農協 蛸ノj甫 大船撞市量協 車時

3012 トウカツテユウオウムツミ 4965 ゴコウムツミ 平成24年11月22目

とうかつ中虫農協 六実 とうかつ中央農協 五番六実

3012 卜ウカツチユウオウゴコウ 4965 ゴコウムツミ 平成24年11月28日

とうかつ中虫農協 玉害 とうかつ中虫量協 E香六実

3013 トウキヨウアグリ 5077 タナシ 平成24年10月1日

車車晶ぐり農協 本唐 車京みらい畠協 田無

3車0京13あぐり麗協
トウキヨウアゲリタナシ

5車0京77みらい庫協
タナシ 平成24年10月1日

目標 回無

3013 トウキヨウアゲリヒパリガオカ 5077 ヒパリガオカ 平成24年10月1日

車京あぐり農協 ひばりケ丘 車車みらい農協 ひばりケ丘

3車0京13晶ぐり農協
トウキヨウアグリミナミゲチ

5車07京7みらい農協
タナシミナミゲチ 平成24年10月1日

回無南口 回無南口

3043 ヤツシロチイキミヤハラ 9017 ホウブソウゴウ 平成24年10!l13日
八代地崎直協 |宮眉 八代地域畠協 北部総合

3043 ヤツシロチイキカガミ 9017 ホヴブソウゴウ 平成24年10月15日

八代地域農協 鏡 1¥代地域量協 北部総合

3043 北ヤツ新シ地ロチイキキタシンチ 9017 ホク7ソウゴウ 平成24年10月13目

八代地域農協 八代地域畠協 北部総合

3044 ペツプヒジフジワラ 9103 ヒジ 平成24年9月8日

ベっぷ目出農協 藤原 ベっ，S~日出農協 目出

3044 ベツプヒジカワサキ 9103 ヒジ 平成24年9月8日

ベっぷ日出農協 川崎 ベっ，S~日出量協 日出

9494 カドガワ 9494 
|ホ本ン所シヨ

平成24年11月1日

門川漁協 本所 宮輔信油連

6560 ヤタ 平成24年10月15目

西=河農協 長田 新段
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文書区分

重

霊告喜
緊急

本部 ブロッヲ本部

宛先
富
車関 理部管 相議適剖徴

厚年

G 

全 総務

O O O O O 

本部関係部

金融機関の合併(情報提供)

事務セン告ー 年金事務所

厚年

年国 年給 録記 突合
遣諜問 適E 

徴収謀 襲
G 

厚年 G G G G 務総 年露

O O O O O O O O O O O 

情豊先供

談相セ

ー‘ノ

f旨

ザ

平成24年11月7日

給付情 2012-157

話会 値霊会 構機健保

厚生年金保険部、国民年金部、基幹システム開発部、業務管理部、支払部、障害年金業務部、業務渉外部

旦血ニ塾量
金融機関の合併(平成24年11月26日付)についてご連絡します。

ポイント(肉容)

O平成24年 12月14日支払からの変更となります。

0金融機関の合併(1)

「東群馬信用組合」、「かみつけ信用組合」が合併し、「ぐんまみらい信用組合」となります。

※詳しくは、見IJ紙 1、見IJ紙2、)lIJ紙3をご参照願います。

0金融機関の合併 (2)

「東山口信用金庫」、「防府信用金庫」が合併し、「東山口信用金庫Jとなります。

※詳しくは、日IJ紙4、見IJ紙5、)lIJ紙6をご参照願います。
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[別紙1] 

平成24年 11月7日

給付企画 G

金融機関の合併(1)について

平成24年11月 26日付で、 「東群馬信用組合J、 「かみつけ信用組合Jが合
併し、 「ぐんまみらい信用組合Jとなります。

1.合併による変更内容

( 1 ) 金融機関名称及び金融機関コード

変更前 変更後

ァーブノレ 11 -21491 tp'W:n 11 -2149 |グンマミ7イ

金融機関名称 東群馬信用組合

ァーブノレ 11 -21481 カミ1'1
ぐんまみらい信用組合
(平成24年 11月26日付)

金融機関名称 かみつけ信用組合

(2)オンライン処理の変更時期

1 )裁定処理 平成24年 11月26日入力分から

2)支払処理

3)諸変更処理

(平成24年 12月6日裁定分から)

①裁定処理:平成25年1月随時支払分から
②諾変更処理・平成25年1月随時支払分から

平成24年11月26日入力分から

2. r受給権者原簿」の一括変更処理

① J苫舗コードが確認されている者(J苫舗コード r000 J以外の者)は、平成
25年2月定期支払分から金融機関コード、庖舗コードを変更します。
※平成24年12月定期支払分、平成25年1月随時支払分については、益金融機
及び盤底舗へ支払われます。

②庖舗コードが確認されていない者(庖舗コード r000 Jの者)は、平成
25年1月随時支払分から金融機関コード、庖舗コードを変更します。
※平成24年 12月定期支払分については、蓋金融機関及び逝庖舗へ支払われます。
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3.平成25年1月随時支払向けの通知書等について

①受給権者原簿において、店舗コードが確認されている者(庖舗コード 100

OJ以外の者)は、 [1日金融機関+旧庖舗名]で印字されますが、平成25
年2月定期支払向けの通知書等から[盤金融機関+蓋庖舗名]で印字されま

す。

②受給権者原簿において、庖舗コードが確認されていない者(庖舗コード 10

o 0 Jの者)は、平成25年1月随時支払向けの通知書等から[藍金融機関
+監庖舗名]で印字されます。

4.一括変更処理後の受給権者原簿への照写

①平成25年1月随時支払分において、一括変更となる者は、平成24年12月
1 9日(水)から確認することができます。

②平成25年2月定期支払分において、一括変更となる者は、平成25年1月
23日(水)から確認するこ左ができます。
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I別紙2]
金融機関の名称変更等にかかる業務スケジュール

平成24年 11月 平成24年 12月 平成25年1月

新規裁定入力開始日

~ 
新規裁定原簿の

@¥¥ 画面照写開始日

支払日
h、『

でか
諸変更入力開始日

~ 
レ/

(諸変更取消 26 

締切日)

平成24年 11月 26日からのオンライン裁定入力及び諸変更入力につい

て、合併前の金融機関コード(かみつけ信用組合・ 2148)は入力できな

くなります。

つきましては、合併後の金融機関コード(ぐんまみらい信用組合 214

9)及び庖舗名を入力願います。

なお、 [1吉舗名称等新旧対照表(1)] (別紙3)※を掲載しましたので、

入力処理のご参考としてください。
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[~IJ紙3 】
【庖舗名称等新旧対照表(1)】

(18) (新}

2149 曲1 |ホン手ン 2149 回1 tカーシfJす
002 |尾島 I;wマ 国2|畠島 オグマ

003 |太図宝泉 凹3|太図室泉

004 |新図 lニ沖 00' |新図 ニッタ

005 |高林 タ泊，，"ャシ 。05|高体 Ibハヤシ

006 伊努崎 イ色'キ 00' 伊野崎 イセザキ

。07 伊艶崎北 イ色妙キキ9 007 伊艶崎北 イセザキキ9

006 大泉 オオイスミ 006 大泉 オオイスーミ

011 館梓 HI¥'ヤシ 011 館林 タ予，，"ヤy

012 伊努崎酉 イセサキ=シ 012 伊努崎西 イセザキニシ

013 E塚 ，¥，;l"'ツカ 013 匝t軍 ~，"ゲカ

旧制醐組合 21-48 001 ヨ之条 ナカノショウ 021 中之条 すカノショウ

002 E埠嵩泉 022 1草書温泉

003 長野原 ナカ・"、ラ 。四|長野原 ナヵ""、ラ

004 蝿車 ツマコイ

000222487 蝿原北町軽恋井沢

|円コイ

凹， 1園町 ハラマ子 |ハラマチ

。07 北軽井沢 |村bM刊

101 031 

102 伊香保 イカ本 032 伊香保 |イカ本

103 吉岡 ヨシオカ 033 盲岡 |ヨ吋拘

104 盟国 見守， 。34 ;目図 1'" 

#125 マ'"シ 035 前橋 |マエハシ

ヨを予 037 I子符 |コモチ

108 |北橘 ホツキツ 回81北樋 |ホツキヲ

108 |赤械 アカ~" 田91赤城 |同キ

110 |前揖北 マ~I\'シキ， 制。|前橋北 I;"If¥'ラ刊

111 |大間々 オオママ 041 1大間々 |材刊

112 断E |ニイザト 制21新星 |ニイザト

201 本商 |本斤ン 出11本届 |ネ汗ン

202 民郷 |ミサト 052 1箕郷 |ミザト

203 |沖 |オキ 田31沖 [オキ

204 |欝甫 |ク・汁ン 出41欝南 1)・汁ン

205 |総社 |ツウシヤ 055 1総社 l'ゥγャ
206 |倉剖 |円円 田， 1倉斑 1)ラプチ

207 |鰐馬町 |のマ押

0。05刷672 瞬新韻時町岡町

1)ンママチ

301 |新町 |シン押 ，ンマ手

302 |薗岡 |ヨシ苛カ |フシ拍

3回 |岩鼻 |イワ叶 田31岩鼻 |イヲハナ

304 |吉井 |ヨシイ 剖語 |ヨシイ

305 |鬼石 |オニシ lオニシ

昨震E
|何ムラ 067 玉村 11守ムラ

l'ゆ・柏ニシ 068 韻岡西 |フシオb=シ

|ナM 071 中居 i拍イ
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[別紙41

金融機関の合併 (2)について

平成24年 11月26日付で、「東山口信用金庫」、「防府信用金庫」が合併し、
「東山口信用金庫」となります。

0合併による変更内容

(1) 金融機関名称及び金融機関コード

変更前 変更後

ァーブ、ノレ 72 -1789 1 th'シヤマグチシンヨウ 72 -1789 1 th'シヤマクーかン吋

金融機関名称 東山口信用金庫

テーブル 72 -17831 抑シンヨウ
東山口信用金庫
(平成24年11月初日付)

金融機関名称 防府信用金庫

( 2)以下については、 I別紙11と同様。
オンライン処理の変更時期、 「受給権者原簿Jの一括変更処理、平成25年
1月随時支払向けの通知書等について、一括変更処理後の受給権者原簿への照
写。
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[jjlJ紙 6]

金融機関の名称変更等にかかる業務スケジュール

平成24年 11月 平成24年12月 平成25年1月

新規裁定入力開始日

GV--e 
新規裁定原簿の

陣 ¥画面照写開始日

支払H ~ 
¥/ 治

諸変更入力開始日

-@/ 
/ 

(諸変更取消 26 

締切日)

O 平成24年 11月26日からのオンライン裁定入力及び諾変更入力につい

て、合併前の金融機関コード(防府信用金庫 178 3)は入力できなくな

ります。

つきましては、合併後の金融機関コード(東山口信用金庫 17 8 9)及

び庖舗名を入力願います。

なお、 [)苫舗名称等新旧対照表(2)] (別紙6)※を掲載しましたので、

入力処理のご参考としてください。
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【別紙6】
【盾舗名称等新旧対照表(2)】

{旧) (斬}

金融機関名ノコ ドE困コード 旧陪舗(謹字) 旧唐舗(カナ) 金融複関名ノコ ド自困ヨード 斬唐舗(理学) 斬直舗(カナ)

車山口個周量車 1789 001 本商 本斤ン 車山日園周金J':1789 回1 柳井 ヤナイ

002 平生 ヒラオ 田2 平生 ヒラオ

。03 国布施 タョセ 凹3 回布施 j，セ

。04 自字 3ウ 凹4 由宇 ユウ

。05 宣積 ムロスミ 田5 童摘 ムロス.ミ

006 上関 カミItキ 006 上関 カミJセキ

007 橋本町 ハシモトチョウ 007 橋本町 ハシをト手ヨウ

008 岩国 イヮ，ニ 田8 岩国 イヲクニ

009 周車暁珂 yユウトウクカ 009 周軍凪珂 ソユウトウクカ.

010 南岩国 ミすミイワタニ 010 商岩国 ミナミイワタニ

011 柵持南 ヤナイミナミ 011 柳井開 ヤナイミナミ

022 檀山 トクヤマ 022 檀山 トク守マ

023 富田 トンゲ 023 富回 トンタ

024 福川 フタカワ 024 福川 フタb"

025 直石 トイシ 025 遺石 トイシ

026 月丘町 ヲキオカ子ヨウ 026 月丘町 ヲキオカテヨウ

041 下松 タダマヲ 041 下松 ?j守ツ

042 先 tb
l
' 

042 先 ヒカ'1
。拍 栄町 ザカエn 04' 栄町 ザカ工マテ

防府宙開禽軍 1783 021 本商 ホンすJ 031 本商 本巧み

022 宮市 ミヤイ子 032 宮市 ミヤイテ

023 一回毘 ミタ~'I， 03' 一回尻 ミ'γ，'.，
024 中関 ナカItキ 034 中間 ナカItキ

025 問屋ロ トイヤゲテ 035 同置口 卜イヤクチ

026 駅前 Zキマエ 036 防府駅前 ホウフエキ守エ

027 牟礼 ムb 037 牟礼 ムレ

028 華械 ハナキ. 038 華鴇 ハナキ

029 大量 fイ卜.ウ 039 大道 9イトウ

. 
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文書区分

喜産高 霊要ロ 童国

平成24年12月10日

給付情 2012-169

金融機関の居舗名称変更等(情報提供)

本部 ブロッウ本部 事務セン哲一 年金事務所

宛先
富
部関係 理部管 給部相 適徴部

厚年 厚年

年国 給年 記録 突合
適量 適量
課徴収 年課国 襲

G G 

全 語 』年ま G G G G 総務 目年言

O O O O O O O O O O O O O O O O 

語
社労会士 値E 会:; 
? 

ー〆

本部関係部

厚生年金保険部、国民年金部、基幹システム開発部、業務管理部、支払部、障害年金業務部、業務渉外部

一
金融機関の庖舗名称変更等についてご連絡します。

ポイント(肉容)

1 . 平成25年1月15日支払からの変更となります。

2 変更となる金融機関・庖舗名につきましては、 lllJ紙を参照願います。

塁55金露関秀整!?瞥
寺白色

。。ヲ'



銀行=信金 【別紙】

金融機関名コード 旧盾舗名称(/吉舗コード) 新宿舗名称(眉舗コード) 実施時期(年月日)

0146 ホウリュウ ~~ 平成24年11月19日

北国銀行 主立 珠測

0538 ミシマキ9 ナカ.イz・2 平成24年11月12日

静岡中央銀行 =島北 長泉

0585 シントマチ ホン子ン 平成24年10月29日

長崎銀行 新戸町 本眉

0585 ハイキ サセホ 平成24年11月四日

長崎銀行 早骸 佐世保

1401 ナカノ オオイ~.ミ 平成24年11月5日

富山信用金庫 中野 大泉

1470 工キマ工 ダイミヨウマチ 平成24年11!l19日
福井信用金庫 駅前 大名町

1530 シシセイ 壬トス 平成24年11月19日

岐阜信用金庫 真正 もとす

2984 マヴエミナミ マツ工 平成24年11月5日

中国労働金庫 松江南出張所 松江

0168 カワヘ・ マピ 平成24年12月1日

中国銀行 川辺出強所 真備

0576 スミ/ 平成24年12月3日

愛媛銀行 角野 新設

2606 ロワコウミ子 平成24年11月12日

兵庫県信用組合 六甲道 新設

1860 カワJ工 平成24年11!l19日
愛媛信用金庫 川之江 新設
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庫協等

旧車協名 旧庖舗名称 新車協名 新宿舗名称 実施時期{年月日)

3007 7イゲイナワγロこシ 4149 イナワシロテユウオウ 平成24年12月7目

晶いづ量協 猪苗代西 あいづ畠協 猪苗代中喪

3010 ニ黒ツ保タミ根トリ如意ネ 1:新刷阻みどり量協 ク黒ロ保ホネ根7ス車・マ 平成24年12月8目

新聞みどり農協

1:新01田0みEり量協 ニツ9ミドリセnλマ 4664 クロホネ7λ.マ 平成24年12月8日

勢多車 新国みどり畠協 黒保根車

3030 ワカヤ守ニシワキ 7532 カセイ 平成24年12月10日

わかやま農協 西脇 わかや富農協 かせい

3030 ワ木カ本ヤマキJをト 7532 地セイ 平成24年12月叩日

わかやま量協 わかやま車協 かせい

3021 スルカ'γ・ユイ 6363 ユイ 平成24年11月1目

するが路島協 由比 清水屋協 由比

3021 スルカ・Vカンハ.ラ
6清3水63農協

カン11'ラ 平成24年11月1日

するが路農協 蒲原 調原

3021 町凶・シ 6363 本ンテン 平成24年11月1日

するが路島協 本陪 清水量協 本倍

3021 スルカソフシカワ 6363 カン，，，'ラ 平成24年11月i目

するが路農協 富士川 清水農協 蒲原

3021 スルts:マツノ 6363 古川、'ラ 平成24年11月1日

するが路島協 松野 清水農協 蒲原

3022 トヨハシケショウ 6619 イシマキ 平成24年10月29日

豊橋農協 下島 豊橋農協 石巻

3027 オ衣オ摺ザhナカカワチキス・リ
7大16阪4中河内量協

ナカ.セ 平成24年11月12目

大阪中河内農協 ながせ

3027 オオザカナカカワ子ヨトフキ手ヨウ 7164 ナカ.セ 平成24年11月12日

大阪中河向農協 寿町 大阪中河内車協 立がせ

3040 手ヨタアンヒヨシ 9694 ワカミヤ 平成24年10月四日

置鞍農協 日吉 直鞍農協 若宮

9497 イワキ.イキナ 9497 イマ/¥'JJ 平成24年12月1日

岩城生名撒協 本所 量短信揖連 今治

E
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3.総務部からのお知らせ 「掲示物(ホoA?-)の管理」

【総務部総務グループ】

O 【指示・依頼】掲示物(ポスター)の台帳管理

(平成24年11月14日 総務指 2012-32 経企指 2012-65)

本部から年金事務所等に掲示をお願いしている掲示物(ポスター)について、広報の

ポイントを明確にし、年金事務所等の美観を整えるため、掲示を「必須」とする限度枚

数を設定するとともに、新たなルールを定めて台帳管理を行うことしたとこをお示した

ものです。

また、平成24年12月14日現在の「掲示物管理台帳」を参考までに掲載いたします。
【86-89頁】
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文書区分

重

要度高
緊急

本部 ゴロッウ本部

宛先
高
部思管理部 事前

金

@ O 

掲示物(ポスター)の台帳管理(指示

事務セン世一 年金事務所

厚年G 厚年G 
年固 給年

記録白
突合
量適 量適

徴収課 襲壁呈露 白 G 自 車年

O 。

平成24年11月14日

総務指 2012-32

経企指 2012-66

z依頼)

話
告ン

旦血二盤量
本部から年金事務所等に掲示を依頼している掲示物(ポス告ー)について、広報のポイントを明確に

し、年金事務所等の美観を整えるため、掲示を「必須」とする限度枚数を設定するとともに、新たなル

ールを定めて台帳管理を行うこととしました。

年金事務所等におかれましては、「掲示物(;r-ス者一)管理台帳J(以下、『管理台帳」という。)(新設)

を確腿のうえ、定期的に掲示物の整理を行っていただきますようお願いいたします。

当該指示・依頼の発出により、平成23年4月7日【総務指2011-13】掲示物等のー元管理の運

用(指示 E 依頼)は廃止いたします。

ポイント(肉容)

1. 管理台帳の新股【別紙1]

本部から指示且依頼によって年金事務所等に掲示を依頼しているポス告ー!士、 [~IJ紙1]の管

理台帳により管理することとします。

【管理台帳の保管先】

全国共有フォルダ (W)ー04総務部ー01総務G-20掲示物(ポス告ー)管理台帳

2. 年金事務所等に掲示を指示するポス告ーの限度枚数の設定

本部の指示依頼によって年金事務所等に掲示を『必須』とするポス骨ー(以下、『掲示必須ポ

ス告ーJという。)I止、管理台帳の「必須」欄に表示することとし、その限度枚数を r25枚程
度』とします。

なお、小規模事務所において物理的に掲示必須ポス骨ーの掲示が困難な場合i主、ポス告ーの優

先度、お客儲からの見やすさ等をl!i!慮のうえで、ポス告ーのサイズダウンを行うことも可としま

す。

3. 管週台帳の更新

管理台帳の更新は、本部各部よりポス告ー掲示の指示 a依頼を発出する際に行います。

一77-



また、掲示の優先順位等を更新した場合は、更新年月欄に更新年月を受録します。

4. 管理台帳の周知

更新後の管理台帳は全国共有フォルダのほか、機構「つうしんJ(隔月発行 LAN鍋載)に

も掲載することとしています。

管理台帳の更新年月欄を確認のうえ、掲示物の整理をお願いします。

5. 掲示必須ポス告ーが25枚を超過する場合

掲示必須ポス聖ーが25枚を超過することが見込まれる際にl立、ポス告ー掲示の指示依頼を発出して

いる部署等、関係部暑において、掲示の優先順位、サイズや掲示枚数の変更の可否等について協織を

行い、理事長の承認を得て管理台帳を更新することとします。

6. 掲示必須ポス告一以外の取り扱い

下記については、年金事務所等の判断によることとします。

0管理台帳において優先順位『優先Jr任意』のポス告ー(サイズダウンを含む)

O市区町村等から年金事務所へ直接掲示依頼があったポス告ーなど

7. 年金事務所帯における対応

年金事務所等は、管理台帳及び前記6の取扱いにより、優先順位等を確認のうえ定期的に掲示

物の整理をお願いいたします。

掲示物の整理にあたっては、広報のポイントが明確に伝わるよう、創意工夫をお願いいたしま

す。

また、「市区町村等から依頼の掲示物」や「事務所作成の掲示物Jの掲示枚数を把極するため、

必要に応じて一覧を作成するなどの対応をお願いします。

日a 意見照会への回答 [jjlJ紙2】

平成24年10月31日【総務指2012-30】掲示物(ボス告ー)の台帳管理に向けた事前意見照会

(指示・依頼)にていただいた主なご意見について、別紙2のとおり回答いたします。

9.実施時期 平成24年12月1日

-78一

照会先

本部箇部鱗G担当

連絡先

(代表)

(雇通)
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掲示物管理台帳(本部からの指示依頼分)

| ・ー掲示「必須」

援『優先Jr.佳意JI::眼目年金事務所等由判断で掲ま物のサイズヨfウンを可能とする.その際、お客掛から由「見やすさ』を考慮する.

。3
4 

担当穆署 掲示物名 掲示開拾年月|掲示終7期限 指示・怯頼

32回~"宝...冨，究開全会合同皆""'n-AA

ZZ官何，盆E1f1毘"間 金自作集円nτ作-:>，

S".ヲラ""町閏"間 金><咋合骨'0'岱唱'O⑬
|量百ゐ白骨15ぶ控訴掛桁.ii

合計

草野
年月

別紙1
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別紙2

掲示物(ポスター)の台帳管理に向けた事前意見照会への回答

平成24:年10月31日【総務指2012-30]掲示物(ポスター)の台帳管理に向けた事前意見照会(指示・依頼)

1. r掲示物(ポスター)掲示限度枚数の設定Jr管理台帳J関係
拠点 該当箇所 意見 修正理由 回答

本部においては、拠点独自の掲示物の抱
次記を追加

現在、指ブ示ロ・ッ依ク頼本が部発独出自さのれ掲て示お物り管
援はできないため一元管理は困難です。

なお、現在、各ブロック本部が独自に年
理の (栢

ご意見を受け、次~を追記することとしまし
高 ， .管理台帳の新設 金事務所等に発出していlのる管「管理理台台帳帳に』給指2010-32)、年金事務所I土本部と

た。
暗 一文追加(右記参照) は廃止し、今国から本部 理台 ブロック本部の2種類の管理台帳に

作め「市成、区必の町要掲村に示か応物らじ』依ての一頼掲覧の示を掲枚作示数成物をす」把やる握「な事すど務るのた所対集約の上、掲示物の管理台帳を一元管
て管理をすることとなるため。

還することとします。
応をお願いします。」

九
年の金枚事数務制所限等ながのか掲示、本で部きがるポ掲ス示タをー指州

2.年金事務所等におけるポスター ス2.タ年ー金の事限務度所枚等数への掲設示定を指示するポ ご意見を受け、ご指摘のとおり修正しましブ
ロ の掲示限度枚数の設定 示するポスターの枚数の制限なのか た。
":1 判りにくいため。
ク

Z年金事務所等におけるポスターの掲
現在、当事務所の掲示必須ポスター を限「必著度須し枚Jくを数損でをねき2る5る事枚限務程り所度少も数とあしにたる抑場こえと合るに、よ配美う慮観にし等す、

豊 2.年金事務所等におけるポスター は18枚あり、これ以よ必須ポスター
岡 の掲示限度枚数の設定

示限度枚数の設定・・・r20枚程度」とし
が増えると、著しく事務所の美観を損

るな外こおととし、と物てしサ理てイ的いズにまダ掲すウ示。ンがを困可難となす場る合ようは修、正例します。
なうため。

ました。

限度枚数を25枚程度とした場合、お客様

事部務にて所確の認掲し示精場査所のにう合えわ数せ量た減数も量検を討本 事事務務所所ものあ掲り示お物客掲様載の場自所にが届少かなないい
の自の眉かない可能性もあることに配慮

浦 2.年金事務所等におけるポスター
し、「必須」をできる限り少数に抑えることと
しています。

和 の掲示限度枚数の設定 する。また、季節やねんきん月間限定に ところへの掲示もあることから最重要
なお、現時点では最重要なものに限定する

掲載する なものに限定する必要がある
ことは困難ですが、今後の課題とさせてい
ただきます。

ロ九 次記を追加。
ご意見を受け、管理台帳に「更新年月」欄

ヴ州 3.管理台帳の更新 更新後、管理台帳に更新日を掲鍍しま 更新日時を明確とするため。
クブ す。

を追加しました。



別紙Z

提点 該当箇所 意見 修正理由 回答

熊 5.掲示必須ポスターが25枚を超
次そ等「任指記ので意示後おを」依追知2へE頼加ら放変せのを更発し限さま出れ度す時たと.す場r~るZ合須関I立J係で、でそあ『のっ優都た先掲度」示指また物示はが依、頼 変過更去とのな必った須こ掲と示に物気がづ優か先ず司必任須意掲へ 更新ごとに指示依頼の発出を行いません本 過する場合 示物が多くなってしまうことを防止す

が、ご意見を受け、管理台媛lゴ更新年月」
西 るため。

欄を追加し7ました。

本スよれタ部隈ばー枚指事に示数務つをに所い設よのてる定美枚必し観数て須を制もポ整、限スえそをタるの設ーこ他のけとのなみにポけはの

ご意見を受け、次記を追加することとしまし

必須ポスター以外にのつよい限て枚も数事を務設所けの、 た。

九 6.掲示必須ポスター以外の取扱 美観のため、大枠 追『事記務-所M作「市成区の町掲村示か物らJ依の頼掲の示掲枚示数物をJ把や握
州 い その枚数を越える場合I主事務所等の判

ブ 断とすべき。
ならないため。

するため、必要[こ応じて一覧を作成するな

ロ どの対応をお願いします。」
':1 

ク
管理台帳 年金事務所等の判断によるならば、 枚が数、ご欄意はj全体把握のため削除できません

「優先」と「任意」の枚数欄を削除 晃を受け、指示依頼で5枚としてい
「優先順位と掲示枚数」櫛 掲示枚数の指定I土必要ない。

る箇所!土1枚に変更しました。

包

優枚先数がの掲記示殺物されでて、年い金る欄事務につ所いへての、配掲布
複数枚掲示しなければならないもの

管理台帳 と思われ紛らわしいため。(掲示枚数 ご意見を受け、指示依頼で5枚としている

北東
「掲示枚数」 示枚数に訂正する。

であり、配布教数ではないと思われま 箇所Iま1枚に変更しました。
す。)

ブ
ロ

手続先変更、制度周知等に関する肉ツ ご意見を受け、本指示依頼発出時には掲

" 管理台帳 掲もの示は終、了掲期示限期に間つのい目て安示をさ記れ載てすいるな。い
容のものについて、現在終了期限が

示終了期限を示していないものも、今後、
「掲示終了期限J 示されていないため‘目安を示したほ 定期的に確認し登録することとします。

うが良いと思われる。

g申北
登管理録漏台れ帳 登銃鷲オ1・・①法貸に関出し用の車イスの明示②民間委託の実施に関する掲示③年 ご指摘を受け、管理台帳に追加しました。7信鑑定閲

金確保支援法 する掲示クプ・

管必理須台掲帳示の掲示箇所の明確化
必須掲示物の待合コーナー掲示への

事務所全体で必須なのか、待合コー 事務所等により掲示スペースが異なること
ナ」毎に必須なのか、項目があれば から、掲示箇所ごとの必須枚数をお示じす

条 必須項目の追加
より明確になるため。 ることは困稚です。

管理台帳
すでにねんきんネット等でも自分の

:帯 私の履歴整理棄の活用について 見直しをする
履歴を確認できており、事務所にお 現時点では問見、検直討しがさせ困て難いでたすだがき今ま後すの。意

和 いても0961(:被保険者記録紹介回答 見として君主
のお知らせ

車むにて確認ができるので



α3 

"'"・

2. r年金事務所等における対応」関係
拠点 該当箇所 意見

策
ヨ年事合宮見審震金ず優請.を事を追肉績a加甥@tす「掲ベる示おなか欲Eれ禽のま走材し梧で高盤も司をすおる可鼠た笹LめV倉A管霞た理切し7.年金事務所等における対応

本
酉

東

ゴヒ
ブ 7.年金事務所等における対応 年金事務所等で掲示物の確認に使用
ロ する一覧表を作成。
ツ

ク

豊 7.年金事務所等における対応 掲7工.年示夫金を枚事お数務願の所い変等し更まに、す掲お。け示のる場前対所に応な「サ・ど同」イ咽をズJ追意や
岡

カ目。

浦 7.年金事務所等における対応
例外にてサイズダウンを認める

和

修正理由 回答

年金事務所でも可指能示な依限頼り以管外理も台官
1慢を作成すれば、 管
涯でき、美観を霊えることができるた

ご意見を受け次記を追記することと
め。

しました。

をを「「事市把作務区握成所町すす作村るるか成なたらのめど依掲の、必頼対示要の応物掲にを」の応示お掲じ願物て示いJや一枚し覧ま数

年金事務所等の掲示物が管理しゃ す。」

すくなると思われるため。

掲示スペースなども鑑みて、効果的

ご務ま変意し更所た見をの。可を判『必受能断須Iとでナす、J掲I「立る優示、よ先枚おラ客」数見「犠佳や芭意かサしを」らイi行主のズ事い見の
に広報のポイントが明確に伝わるよ
うに工夫をする必要があるため。

やすイズさとを広決報定のしてポいイるントを考慮して
ザ ことから、原
則、管理台帳により対応していただ

掲示場所の確保が困難な場合があ きますようお願いします。
るので、事務所の掲示場所にあわせ
るため



。3
口、

3. rその他J
拠点 該当箇所

福 機構作成の掲示物そのものについて
井

ロ九 務「目指的20・趣11-1旨3」の「平成23年4月7日【総
ツ州 】掲示物等の一元管理
クブ の運用(指示・依頼)Iま廃止」について

ロ九 全物等国共管理有台(W帳:)をにハ掲イ示パさーれリてンいクるが掲有示
ツ州
クブ 効な形式に改める。

~t 

管保理麓台管帳理に方針日本(プ年ラ金イ機バ構シ個ーポ人情リ報関
ロ東
ツ・ シー〕の掲示について掲載されている
ク信 i:J<、掲示用の様式が示されていない
越 ので示していただきたい。
ブ

浦 暴力団排除ステyカ一等の掲示
和

意見 修正理由 回答

ま認印または許可印I立不要ですか。 事に基務づ所き等、の家管認理印に・2関罪認する期規間程を第表9条 規程第9条において管理者の宗認が必

また、あらかじめ承認印の入ったものを 聞を表示し 要とされているため、現時点では見直し|

毘付できないのか。
ているが、機構作成のものは対象外と はできませんが、今後の課題とさせて
する規定等Iま確認出来ていない。 いただきます。

同指示取扱・依い頼よをり廃変止更すとるなること点にをよ列り記、現 現行の取扱いからの変更点を列記す 今回の主な変更点は限度枚数の設定 l
行の した ることで、変更点が明確となり、今後の であり、指示依頼の目的欄で示してい
ほうがよい。 取扱いについて、理解が容易となる。 るため列記しないこととしました。

全国共有(W:)に掲示されている掲示
根リン拠クとがな有る効指で示な・依い頼形等式をの確台認帳すIまる不際便、ご指摘より、掲示物等管理台帳のハイ|物等管理台摂をハイパーリンク1時効

な形式に改める。 であり、使い勝手が悪い。 パーリンクを有効に整備済。

管理台帳lこA3でサイズを記載しまし掲示用の様式を示していただく 掲示用の様式が示されたいないため
た。

本部主催で暴力追放運動推進センター

講にて(60『名不程当度要の求人防止員が責任集ま者れ講ば習警」の察受に
講習の受講証明とポスターや受講者証 担当部において、別途検討させていた|

て講習を仔ってもらえる〕を定期的に行 をもらうことカfできる だきます。
いス'r.m一等を準備、事務所肉に掲
示する。



掲示物管理台帳(本部からの指示依頼分)
E三三ヨ…掲示等期間を終了している掲示物。(平成24年12月14日現在)
E草原則、r優先Jr任意JIこ限り年金事務所等の判断で掲示物のサイズラrウンを可能とする.その際、お客様からのf見やすさ」を考慮する。

担当部署 掲示物名 指示・位頼

一
軒
月
更
年

晶未聞抽年月|掲示終了期限

平成24年12月14日

サイズ

伊面必吾通量両面三

l 管理調(平成24年12月1日吋
受領国 | 菅理香号

防
』
防
団

部面企宮経

殉ヲ匂周四国 |平匝22同月四回肺補問。-16 A3 回10年3月四国

0'， 
2011年12月15日 |寧由時間15固辞令指四1叩

工、拡大防止にカか

l一同町一四
l~長見先限定
l →北聞東・慣畠7ロック本部、南関東ブロック本部

， l 兎"面ヲロη今本朝管由各隼命事蒋所

暴力団排除宜宮ステッカ一等の掲示

リスクコンブラ|畢力団排除宜宮ステッカー等の掲示に聞する補足

イアンス部 |「ま令等温E通級車ロ」のご案内

|「迭令等量E通報軍口』のご案向の彊り脅え

旧本年金機構個人I情報保障管理方針(プラィハシ-;r::')
b一日方針第フ号)

回人情報軍壇10か葬

加持岬5日|抑制31日|寧即時1問 4日僻町内

---1 
J〆/

ロ3
ロ3

|2010年'J!1目| ー |早盾盟隼5周到回目Jコ揖2010--59

|2011相即日平度目白田市町堀川1-71

|2010明月1自| ー |思酌埠同1目白揖?O1.... 

|加1年明7日時四割町回目指刑判

加聞月1自| ー |同盟側蜘A輔健闘圏帥齢制直

抑制1日| ー |臨時輔個人棚俣醐醐問時2由

。11年11月21日平百四隼11J:l21百融制酌011-25

| ヴ ム |加1糊 2日 l田11叩 31自問曲目開巨棚堀川-17
輯捌輯脚都 鰻轍譲務聯酬欄柵面脅駿告州雪摂~r~照附 1川泊泊釧仰o刷叩1世2掲糊南糊月釦肺…1市目

|軽韓ロ間宋戸河4守→タ叫レ芭ズ幻〕勘行醐問の実施正ιヲ 三三℃己で忽斗左斗|之4:卸畑町12隼e月 11 目守凶.，世z年1叩o月3剖1 自 7オl同寓耳"院窓珂卑8周 1刊1 困毛酷輯揖柑"喧-~時s 払 ι 勾クご呼、'，'1-仁ヴ 長|いヲ三一 |ドγZも二 1ω山九 F
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掲示物管理台帳(本部からの指示依頼分)
医;~J!itl翠…掲示等期聞を終了している掲示物。(平臨時12月 14日現在)
※原則、「優先Jf任意JI::限り年金事務所等の判断で掲示物のサイズヲウンを可能とする.モ由際、お客様からの「見やすさ』を考慮する.

平成24年12月14日
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掲示物管理台帳(本部からの指示依頼分)
医~，~~:;ヨ…掲示等期間を終了している掲示物。(平成24年12月 14日現在)
※原JIJ.r優先Jr任意J!こ限り年金事務所等の判断で掲示物田ザイズfウ〉を可能とする.その際、お客様からの「見やすさ」を考慮する。

掲示物名 指示・量調

合

平成24年12月14目
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掲示物管理台帳(本部からの指示依頼分)
|ゑ華客減刻・・副掲示等期間を終了している掲示物。(平成24年12月14日現在)
※原則、『優先Jf任意」に限り年金事務所等の判断で掲示物申サイズずウンを可能とする.その際、お客栂からの『見やすさ』を考慮する.

担当部署 掲示物名 掲示開抽年月 掲示終了期限 指示・依頼

理E特~II加1l'J金珪周掴のためのパンフレットについて 2010年4月四日 主届2z主4目2a日歯並掴z!l.!ll::盟
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「年金の碕求をお忘れではありませんか。jポスタ 2010年10月18目 2013年3月31日 E由II皇10目wa盤畳量2010-2盟

障者戦時掘調醐市ス少 九 担11年41言IS目 ;;2012:稿用語ret :4~15百ャ桔付噛20"íl礼1五

平成24年12月14日

陸自配分慢を問薗昆状し盟てI均〈担さ輔い.の自

宣年斬月
置先圃世と掲示枚数

ザイズ
管理掴【平成24年12sl自信〉

必彊 置先提 笹倉栄 受領自 管理署号

1 A3 

1 A3 

1 A2 

I~ 
合計 22 8 7 
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